
การจดัการเรื่องร้องเรียน 

ภก.ไพฑรูย ์ แกว้ภมร 
(รกัษาการ)เภสชักรเชีย่วชาญ 

รองนายแพทยส์าธารณสขุจงัหวดัศรสีะเกษ 

กลุ่มงานคุ้มครองผู้บริโภคและเภสัชสาธารณสุขส านักงานสาธารณสุขจังหวดัศรีสะเกษ 



กรณีที่ ๑ บุคคลที่ไม่ใชผู่ป้ระกอบวิชาชพี ท าการผลิต แจกจ่าย จดัอบรมสอนวิธีการ ยา
หยอดกระชายขาว ฟ้าทะลายโจร ใชป้้องกนัหรอืรกัษาโรคตดิเช ือ้โควดิ-19 แกป่ระชาชน  
ณ อ าเภอกนัทรลกัษ ์จงัหวดัศรสีะเกษ 
 

กรณีที่ ๒ ผูอ้า้งตนว่าเป็นพระสงฆป์ระกอบพิธกีรรมและจ าหน่ายยารกัษาโรคแก่ผูป่้วยดว้ย

มูลค่าสูง ณ อ าเภอศรรีตันะ จงัหวดัศรสีะเกษ  

ติดตามผลการด าเนินการตามเรื่องร้องเรียน ๒ กรณี  



กรณีที ่๑. จดัอบรมสอนวธิกีารท ายา ใชป้้องกนัหรอืรกัษาโรคตดิเชือ้โควดิ-19 

ด าเนินการลงพืน้ทีต่รวจสอบ วนัที ่๑๒ ตุลาคม ๒๕๖๔  ณ อ าเภอกนัทรลกัษ ์

ทมีตรวจสอบ 
เร ือ่งรอ้งเรยีน  

 

- นายสุกจิ เหลอืงสกุลไทย นายอ าเภอกนัทรลกัษ ์
- ผูก้ ากบัสถานีต ารวจภูธรกนัทรลกัษ ์
- สาธารณสุขอ าเภอกนัทรลกัษ ์
- ผูแ้ทนผูอ้ านวยการโรงพยาบาลกนัทรลกัษ ์
- เจา้หน้าทีจ่าก(คบส./กฎหมาย)ส านกังานสาธารณสุข

จงัหวดัศรสีะเกษ 
 

ขอ้เท็จจรงิ 
 

ผูถู้กรอ้งเรยีนกระท าตามทีแ่จง้ และมแีผนการจดัอบรมใหค้วามรูแ้ก่

ผูท้ีส่นใจ โดยมสี านกังานเขตพืน้ทีก่ารศกึษาเป็นผูป้ระสานงาน 



กรณีที๑่. จดัอบรมสอนวธิกีารท ายา ใชป้้องกนัหรอืรกัษาโรคตดิเชือ้โควดิ-19 

ด าเนินการลงพืน้ทีต่รวจสอบ วนัที ่๑๒ ตุลาคม ๒๕๖๔  ณ อ าเภอกนัทรลกัษ ์

ด าเนินการ 
 

- ท าหนงัสอืชีแ้จงขอ้กฎหมายและหา้มไม่ใหก้ระท าการ

ดงักล่าวพรอ้มท ัง้เสนอใหม้ายืน่ด าเนินการขออนุญาต

ผลติภณัฑใ์หถู้กตอ้ง 
- แจง้ไปยงัส านกังานเขตพืน้ทีก่ารศกึษาทุกเขต          

ขอความรว่มมอืไม่ใหม้กีารจดัอบรมวธิกีารผลติยา     

ทีอ่วดอา้งป้องกนัรกัษาโรคตดิเชือ้โควดิ-19 
 

 



กรณีที ่๒. ผูอ้า้งตนว่าเป็นพระสงฆป์ระกอบพธิกีรรมและจ าหน่ายยารกัษาโรคดว้ยมูลคา่สูง 

จดัประชมุผูเ้กีย่วขอ้งเพือ่หาขอ้ตกลงและแนวทางแกไ้ขปัญหา  
วนัที ่๑๔ ตุลาคม ๒๕๖๔ ณ ส านกังานสาธารณสุขจงัหวดัศรสีะเกษ  

มาตรการระยะยาว 
 

- ผูเ้ขา้รว่มประชมุ ประกอบดว้ย  
- ฝ่ายสงฆ ์: (รกัษาการ)เจา้คณะจงัหวดัศรสีะเกษ 
- เจา้หนา้ทีอ่ืน่ : ตวัแทนจากปกครองจงัหวดั ปกครองอ าเภอศรรีตันะ  
ศูนยด์ ารงธรรม ส านักงานพระพุทธศาสนา นิตกิรและจนท.คบส.สสจ.ศรสีะเกษ 

 
- ชีแ้จงการกระท าทีเ่ขา้ข่ายมคีวามผดิตามขอ้กฎหมายทีเ่กีย่วขอ้ง 
      ไปยงัเจา้คณะจงัหวดั เจา้คณะอ าเภอและเจา้คณะต าบล ทัง้ ๒ นิกาย 
      
- เมือ่มเีหตุรอ้งเรยีนพระสงฆ ์ขอใหม้ผูีแ้ทนส านักงานพระพุทธศาสนา  
      หรอื ผูม้ตี าแหน่งในทางปกครองสงฆร์ว่มรบัทราบและออกตรวจสอบดว้ยทุกคร ัง้ 
 
- การจดัท า MOU รว่มมอืสรา้งเครอืข่ายภาคพระสงฆ(์ค าสัง่)รว่มกบัภาคราชการ  
     ทีเ่กีย่วขอ้งในการเฝ้าระวงัปัญหาและการสรา้งประโยชนด์า้นการสาธารณสุขใหก้บั              
     ประชาชนในชมุชนต่อไป 

พระครูศรีมงคลปริยัติกิจ  
รักษาการเจ้าคณะจังหวัดศรีสะเกษ  

ประธานการประชุม 



ขอ้เสนอ /ขอ้ส ัง่การ   

ขอความรว่มมอืเฝ้าระวงัหากพบการกระท าผดิตามขอ้รอ้งเรยีนดงักลา่ว

ขอใหแ้จง้ส านักงานสาธารณสขุจงัหวดัศรสีะเกษทราบโดยทนัท ี
 


