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ค ำน ำ 
 ปัจจุบันแนวโน้มสถานการณ์การเกิดสาธารณภัยมีความรุนแรงสูงขึ้น ซึ่งส่งผลกระทบต่อสุขภาพอนามัย 
และทรัพย์สินของประชาชน นอกจากนี้การเปลี่ยนแปลงของสถานการณ์สาธารณภัยต่าง ๆ  เช่น การแพร่ระบาด
ของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19) การเกิดอุทกภัย ฝุ่นละออง/หมอกควัน ภัยแล้ง ภัยร้อน 
และสารเคมีรั่วไหล ส่งผลกระทบการจัดการด้านอนามัยสิ่งแวดล้อม หากมีการจัดการอนามัยสิ่งแวดล้อม ไม่ดี 
ย่อมส่งผลกระทบต่อสุขภาพอนามัยของประชาชนอย่างรุนแรงเพิ่มขึ้น ดังนั้นจึงมีความจ าเป็นที่ต้องป้องกัน  
ลดผลกระทบ และเตรียมความพร้อมก่อนการเกิดภัยพิบัติควบคู่ไปกับการจัดการในภาวะฉุกเฉินช่วงระหว่าง  
การเกิดภัยพิบัติ และการฟื้นฟูบูรณะหลังการเกิดภัยพิบัติ ขั้นตอนดังกล่าวต้องมีการบริหารจัดการด้านอนามัย
สิ่งแวดล้อมที่ดีเพื่อลดความเสี่ยงสุขภาพของประชาชนที่ได้รับผลกระทบจากการเกิดสาธารณภัยต่าง ๆ ด้วย 
 คู่มือ “การปฏิบัติงานส าหรับทีมปฏิบัติการด้านอนามัยสิ่งแวดล้อม รองรับสาธารณภัยและภัยสุขภาพ
(Special Environmental health Rapid Team Hand Book: SEhRT Book)” ฉบับนี้ กรมอนามัย  กระทรวงสาธารณสขุ 
จัดท าขึ้น เพื่อสนับสนุนการด าเนินงานส าหรับเจ้าหน้าที่ปฏิบัติการระดับพื้นที่ (Operation Team) กรมอนามัย  
ทั้งส่วนกลางและส่วนภูมิภาค ในการเตรียมความพร้อมสนับสนุนกลไกการเฝ้าระวังและปรับปรุงด้านสุขาภิบาล 
สุขอนามัย และอนามัยสิ่งแวดล้อมในพื้นที่ประสบภัย รวมทั้งการเตรียมความพร้อมทรัพยากร (คน เงิน ของ)  
เพื่อการสนับสนุนการท างานของพื้นที่ เนื้อหาของเอกสารประกอบด้วย แนวทางการบริหารระบบบัญชาการ 
ด้านอนามัยสิ่งแวดล้อมรองรับสาธารณภัยและภัยสุขภาพ สถานการณ์และผลกระทบ ระบบเฝ้าระวัง 
ด้านการแพทย์และสาธารณสุข และกลไกการตอบสนองต่อภาวะฉุกเฉินของศูนย์ปฏิบัติการฉุกเฉินด้านการแพทย์
และสาธารณสุขทุกเภทภัยที่คณะท างานได้ทบทวนและรวบรวมข้อมูลที่เกี่ยวข้องจากแหล่งข้อมูล และเรียบเรียง
เนื้อหาให้สอดคล้องกับบริบทของประเทศไทย ทั้งนี้ คณะท างานขอขอบพระคุณเจ้าของผลงานต่าง ๆ ที่ได้น ามา
อ้างอิงในเอกสารฉบับนี้ ไว้ ณ โอกาสนี้ 
 คณะผู้จัดท า หวังเป็นอย่างยิ่งว่าเอกสารฉบับนี้ จะเป็นประโยชน์อย่างยิ่ง และใช้เป็นแนวทางส าหรับ 
การสนับสนุนการด าเนินงานส าหรับเจ้าหน้าที่ปฏิบัติการระดับพื้นที่ (Operation Team) กรมอนามัย เพื่อป้องกัน
และลดความเสี่ยงสุขภาพของประชาชนที่ได้รับผลกระทบ ทั้งในภาวะปกติ และภาวะฉุกเฉิน เกิดประสิทธิภาพสูงสุด  
ตลอดจนการสื่อสารความเสี่ยงสุขภาพประชาชนทุกกลุ่มวัยเพื่อสร้างความรอบรู้ทางสุขภาพ อย่าง 
มีประสิทธิภาพได้ต่อไป 
 
            
                                                                                    กรมอนามัย กระทรวงสาธารณสุข  

                                                    สิงหาคม  2565  
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CHAPTER 1 
เตรียมกลยุทธ์ จัดกระบวนทัพเพ่ือการบริหารจดัการงานสาธารณภัย 

 
 
 
1. จุดเริ่มต้น (START) 

ในช่วงเวลาที่ผ่านมาประเทศไทยมีความท้าทายจากสาธารณภัย และภัยสุขภาพหลากหลายรูปแบบ  
ทั้งสถานการณ์ปัญหาโรคอุบัติใหม่ โรคอุบัติซ้้า อุทกภัย ภัยร้อน ภัยแล้ง ไฟไหม้สถานที่ฝังกลบมูลฝอย  
ปัญหาไฟป่า หมอกควัน ฝุ่นละอองขนาดเล็กในบรรยากาศ อุบัติภัยสารเคมีรั่วไหล เหตุการณ์ที่ เกิดขึ้น  
แต่ละครั้ง ส่งผลให้ เกิดการเจ็บป่วย บาดเจ็บ เสียชี วิต บทบาทส้าคัญของกรมอนามัยต่อการจัดการ 
กรณีสาธารณภัย คือ การจัดการด้านสุขาภิบาล ส่งเสริมสุขอนามัย และอนามัยสิ่งแวดล้อมเพื่อป้องกันและ 
ลดความเสี่ยงสุขภาพของประชาชนที่ได้รับผลกระทบ ทั้งในภาวะปกติ ภาวะฉุกเฉิน  ภายใต้การบริหารจัดการ 
ผ่านคณะท้างานศูนย์ปฏิบัติการส่งเสริมสุขภาพและอนามัยส่ิงแวดล้อม (Health Promotion and Environmental 
Health Operation Center : HPHEOC) ที่ประกอบด้วยกล่องภารกิจส้าคัญ ประกอบด้วย 

1. ผู้บัญชาการเหตุการณ์ (Incident Command) 
2. กลุ่มภารกิจประมวลสถานการณ์ ยุทธศาสตร์ กฎหมาย และวิชาการ (STAG and Intelligent Unit) 
3. กลุ่มภารกิจปฏิบัติการ (Operation Team)  
4. กลุ่มภารกิจด้านความรอบรู้ สื่อสารความเสี่ยง และประชาสัมพันธ์  (Health Literacy and Public 

Information Team) 
5. กลุ่มภารกิจการเงินและการบริหารจัดการ (Finance and Administration Team) 
6. กลุ่มภารกิจจัดส่งก้าลังบ้ารุง (Logistics and Stockpiling Team) 
7. กลุ่มภารกิจประสานงานและเลขานุการ (Liaison Team) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
โดยแต่ละองค์ประกอบจะมีบทบาทหน้าที่ที่มีความแตกต่างกัน ตามภารกิจที่ได้รับมอบหมายจากผู้บัญชาการ
เหตุการณ์ ( Incident Command) ทั้งในเชิงสนับสนุนวิชาการ องค์ความรู้  และเชิงการลงพื้นที่ปฏิบัติการ  
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ส้าหรับภารกิจที่เป็นเสมือนทัพหน้าในการเข้าปฏิบัติการจริงในระดับพื้นที่คือ ทีมภารกิจปฏิบัติการ ( Operation 
Team) ที่มีองค์ประกอบได้แก่ ทีมตระหนักรู้สถานการณ์ (Situation Awareness Team) และทีมปฏิบัติการตอบโต้
ภาวะฉุกเฉินและสาธารณภัยด้านอนามัยสิ่งแวดล้อม ( Special Environmental Health Response Team: 
SEhRT) 
 
2. เตรียมกลยุทธ์ (Preparedness) 

2.1 เตรยีมการในภาวะปกต ิ
1) เฝ้าระวังสถานการณ์ ข้อมูลข่าวสารจากสื่อต่าง ๆ ทุกช่องทาง เพื่อทราบแนวโน้มของการเกิ ด

สถานการณ์สาธารณภัยและภัยสุขภาพในพื้นที่ต่าง ๆ ส้าหรับเตรียมพร้อมด้านวิชาการ การก้าหนดให้มีค้าแนะน้า 
หรือแนวปฏิบัติเพื่อรองรับสถานการณ์ดังกล่าว 

2) ทุกหน่วยงานจัดท้าแผนเผชิญเหตุ แผนตอบโต้ภาวะฉุกเฉิน และแผนบริหารความต่อเนื่องหน่วยงาน 
(BCP) และก้าหนดให้มีการฝึกซ้อมแผนอย่างต่อเนื่องให้ท้าเป็นกิจวัตร ทุกปี 

3) เตรียมทีมปฏิบัติการ สื่อสาร ชี้แจงกลไกและบทบาทหน้าที่ในการปฏิบัติงานระดับพื้นที่ และพร้อมให้ 
การสนับสนุนเมื่อได้รับการร้องขอ 

4) มีการพัฒนาศักยภาพ เพิ่มทักษะและขีดความสามารถทีมปฏิบัติการตอบโต้ภาวะฉุกเฉินด้านอนามัย
สิ่งแวดล้อม (Special Environmental Health Response Team: SEhRT) 

2.2 ด้าเนินการกรณีเกิดสาธารณภัย 
เมื่อเกิดภาวะฉุกเฉินทางสาธารณสุขที่ส่งผลกระทบต่อสุขภาพของประชาชน ต้องมีการก้าหนดแนวปฏิบัติ

ส้าหรับการบริหารจัดการ และระบบบัญชาการของ กรมอนามัย ขั้นแรกประเมินความเสี่ยงจากโอกาสที่จะเกิด  
และผลกระทบต่อสุขภาพ ขั้นสอง จ้าแนกฉากทัศน์การด้าเนินการเป็น 3 ระดับคือ Scenario 1-3 เพื่อสร้างกลไก
การบัญชาการเหตุการณ์ (Incident command) ก้ากับ ติดตามเฝ้าระวังและประเมินสถานการณ์อย่างต่อเนื่อง 
รวมถึงสนับสนุนทีมปฏิบัติการเข้าพื้นที่เพื่อสื่อสารสร้างการรับรู้ ให้การสนับสนุน ช่วยเหลือ และบรรเทา  
ความสูญเสียต่อสุขภาพของผู้ประสบเหตุ และด้าเนินการจัดการ ส่งเสริมสุขภาพ และอนามัยสิ่งแวดล้อม  
โดยมีกลไกแสดงได้ ดังนี้ 
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ภาพที ่1 แสดงกลไกการวเิคราะห ์จ้าแนก และก้าหนดฉากทัศน์การปฏิบัติการดา้นการจัดการอนามยัสิ่งแวดลอ้มในภาวะฉุกเฉิน 
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3. เตรียมทีมปฏิบัติการ (Operation) 

3.1 ทีมประเมินสถานการณ์ (Situation Awareness Team: SAT) โดยมีองค์ประกอบทั้งส่วนกลางและ 
ส่วนภูมิภาค มีบทบาทส้าคัญคือ 

 - เฝ้าระวัง ติดตามข่าวสาร สถานการณ์การเกิดสาธารณภัยในระดับพื้นที่ 
 - ประเมินสถานการณ์ รายงานข้อมูลมายังทีม SAT ส่วนกลางเพื่อทราบข้อมูลเบื้องต้น 
 - จ้าแนกระดับความเสี่ยง ก้าหนด Scenario เพื่อการก้าหนดแนวปฏิบัติและการบัญชาการเหตุการณ์ 

รวมทั้งมีข้อเสนอเพื่อให้กรมอนามัย เปิดศูนย์บัญชาการด้านส่งเสริมสุขภาพ และอนามัยสิ่งแวดล้อม กรมอนามัย 
หากเป็นเหตุการณ์ที่มีความรุนแรงส่งผลกระทบต่อสุขภาพเป็นวงกว้าง 

3.2 ทีมปฏิบัติการตอบโต้ภาวะฉุกเฉินและสาธารณภัยด้านอนามัยสิ่งแวดล้อม ( Special Environmental 
Health Response Team: SEhRT) ปฏิบัติหน้าที่ตอบโต้ภาวะฉุกเฉินหรือสาธารณภัย สื่อสารสร้างการรับรู้
ประชาชนในการป้องกันตนเอง ลดความเสี่ยงสุขภาพจากกรณีสาธารณภัย โดยมีองค์ประกอบทั้งส่วนกลางและ
ส่วนภูมิภาค ร่วมปฏิบัติงานในระดับพื้นที่ มีบทบาทดังนี้ 

 

 

 

ระยะ การช่วยเหลอืผูป้ระสบภยั 

ระยะที ่1 การเตรียม 
ความพร้อมก่อนเกิดภัยพิบัติ 
(Pre-impact phase) 

1. ติดตามสถานการณ์โดยทีมตระหนักรู้สถานการณ์ เพื่อวิเคราะห์
คาดการณ์ การเกิดเหตุสาธารณภัยและภัยสุขภาพ 
2. ส้ารวจรายการวัสดุ อุปกรณ์ เวชภัณฑ์ของศูนย์อนามัย/สถาบันพัฒนา
สุขภาวะเขตเมืองเพื่อเตรียมความพร้อม 
3.จัดเตรียมข้อมูลวิชาการ ชุดความรู้/ค้าแนะน้า/มาตรการด้านส่งเสริม
สุขภาพและอนามัยส่งแวดล้อม 
4.พัฒนาศักยภาพทีมปฏิบัติการระดับพื้นที่ 

ระยะที ่2 การรับมือกับภัย
พิบัติ (Impact phase) 

1.ทีมตระหนักรู้สถานการณ์  ประเมินสถานการณ์ ประสานพื้นที่  แล ะ
หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง เพื่อวิเคราะห์ประเมินความรุนแรง และจ้าแนก Scenario 
ของเหตุการณ์เพื่อเสนอแผนการด้าเนินการรองรับการจัดการด้านส่งเสริม
และอนามัยสิ่งแวดล้อมในพื้นที่เกิดเหตุ  
2. กรณีที่  Scenario ของสถานการณ์มีความรุนแรง และมีผลกระทบ 
ต่อประชาชนในวงกว้างเสนอให้เปิดศูนย์ปฏิบัติการด้านส่งเสริมสุขภาพและ
อนามัยสิ่งแวดล้อมกรมอนามัย  
3. สนับสนุนข้อมูลวิชาการ ชุดความรู้/ค้าแนะน้า/มาตรการด้านส่งเสริม
สุขภาพและอนามัยส่งแวดล้อมเพื่อให้พื้นที่น้าไปใช้งาน 
4. สนับสนุนวัสดุอุปกรณ์ ชุดทดสอบตามประเภทภัยเพื่อให้พื้นที่น้าไป
ช่วยเหลือผู้ประสบภัย 
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ระยะ การช่วยเหลอืผูป้ระสบภยั 

5. สนับสนุนทีมปฏิบัติการร่วมลงพื้นที่ส้ารวจสภาพปัญหา ประเมิน
สถานการณ์ สื่อสารสร้างการรับรู้ และให้ค้าแนะน้าการจัดการด้านสุขาภิบาล 
สุขอนามัย และอนามัยสิ่ งแวดล้อม  รวมถึงการเฝ้าระวังด้านอนามัย
สิ่งแวดล้อม และประเมินความเสี่ยงต่อสุขภาพประชาชนในพื้นที่ 
6. สรุปรายงานสถานการณ์และการสนับสนุนในพื้นที่ ให้ผู้บัญชาการ
เหตุการณ์ทราบเพื่อมีข้อเสนอต่อการปฏิบัติการระดับพื้นที่ต่อไป  

ระยะที ่3 การฟื้นฟูสภาพหลัง
สิ้นสุด (Post- impact phase) 

1. สรุปผลการด้าเนินงาน และข้อเสนอแนะส้าหรับการด้าเนินงานครั้งถัดไป 
2. ประสานหน่วยงานระดับพื้นที่เพื่อให้มีกลไกการเฝ้าระวังด้านอนามัย
สิ่งแวดล้อมหลังเกิดเหตุ เพื่อวิเคราะห์แนวโน้มของการปนเปื้อนสารมลพิษ 
หรือสารเคมีจากเหตุสาธารภัยและภัยสุขภาพ 
3. ด้าเนินการถอดบทเรียนร่วมกับเครือข่ายเพื่อน้าสู่การพัฒนาแนวทาง  
การด้าเนินงาน 

 



 

 

CHAPTER 2 
เผชิญเหตุสังเกตสถานการณ ์

 
  

เมื่อเกิดสถานการณ์สาธารณภัยและภัยสุขภาพในพื้นที่ เช่น ไฟไหม้บ่อขยะ ไฟไหม้โรงงานสารเคมีอันตราย 
อุทกภัย ภัยร้อน ภัยแล้ง เป็นต้น ทีม SEhRT ของกรมอนามัย จะมีการปฏิบัติการตามบทบาทหน้าที่ โดยทีม
ประเมินสถานการณ์ (SAT Team) ต้องเร่งประสานงานหน่วยงานในพื้นที่ เช่น ส านักงานสาธารณสุขจังหวัด 
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น เพื่อรวบรวมข้อมูลและรายละเอียดที่เกี่ยวข้อง ทั้งทางด้านเหตุการณ์ ความเสียหาย 
ปัญหาอนามัยสิ่งแวดล้อม และกลุ่มประชาชนที่ได้รับผลกระทบต่อสุขภาพในพื้นที่ เพื่อน าข้อมูลดังกล่าววิเคราะห์
ความเสี่ยง ประเมินสถานการณ์ที่อาจมีความรุนแรงต่อทรัพย์สิน และสุขภาพ ก่อนส่งต่อข้อมูลมายังทีมปฏิบัติการ 
(Operation Team)  เพื่อวางกรอบแนวทางเข้าเผชิญเหตุ สนับสนุนการท างานของหน่วยงานระดับพื้นที่  
ตามบทบาทหน้าที่ความรับผิดชอบของกรมอนามัย โดยการด าเนินการดังกล่าวแสดงได้ดังนี้ 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 โดยการปฏิบัติงานของทีมภารกิจแต่ละทีมล้วนมีความส าคัญยิ่งต่อการด าเนินการจัดการอนามัย
สิ่งแวดล้อม ในช่วงการเกิดภัยฉุกเฉิน สาธารณภัย และภัยสุขภาพ รายละเอียดส าหรับแนวปฏิบัติส าคัญส าหรับ  
ทีมภารกิจต่าง ๆ เป็นไปตามกลไก หรือกรอบแนวทางด าเนินการดังต่อไปนี้ 

 

 

 



 

 

9 Special Environmental health Rapid Team Hand Book: SEhRT  

1. สืบสวน สอบสวนหาสาเหตุ 
 

ทมีภารกิจ การด าเนนิการ ผลผลติ 
1. ภารกจิตระหนกัรู้
สถานการณ ์(Situation 
Awareness Team: 
SAT Team) 

1. ก าหนดทีมเจ้าหน้าที่รับผิดชอบ เพื่อให้
ทราบตัวบุคคลที่ต้องปฏิบัติงาน สามารถ
ตรวจทาน และติดตามสถานการณ์ได้ทัน 
ต่อเหตุการณ์ 

มีหนังสือแต่งตั้ง /ค าสั่งจาหน่วยงาน
มอบหมายภารกิจให้แก่ทีมเจ้าหน้าที่ 

2. ก าหนดบทบาท หน้าที่ความรับผิดชอบ 
ที่ชัดเจน พร้อมก าหนดกลวิธี หรือแนวทาง 
ในการติดตามสถานการณ์ 

มีบทบาทหน้าที่รับผิดชอบพร้อม
กลไกการแจ้งข่าวสารสถานการณ์
ต่อผู้บริหารเพื่อเป็นการเฝ้าระวัง
เหตุการณ ์

3. จัดท าข้อมูลระดับพื้นที่  โดยเน้น ให้ เกิด 
การส ารวจสถานการณ์ในพื้นที่ของตนเอง  
เป็นการเตรียมการ คาดการณ์การเกิด
สถานการณ์ภัยฉุกเฉิน สาธารณภัย  และ 
ภัยสุขภาพ มีแนวทางดังนี้ 
    3.1 ประชุมระดมพล ทีมภารกิจเพื่อร่วม
ก าหนดและจ าแนกประเภทภัยที่ เกิดในพื้นที่ 
เป็นรายจังหวัดเนื่องจากแต่ละพื้นที่มีโอกาส
การเกิดปัญหาสาธารภัยหรือภัยสุขภาพ 
ที่แตกต่างกันจึงต้องจ าแนกให้ชัดเจน ข้อมูล 
ที่ต้องใช้คือ  
ข้อมูลที่ต้องใช้: เหตุการณ์หรือสถานการณ์
การเกิดภัยในอดีตที่ผ่านมา ข่าวสาร ข้อมูล
การแจ้งเหตุจากเครือข่ายภาคประชาชนและ
ชุมชน เป็นต้น โดยให้จ าแนกรายเดือนหรือ
ช่วงเวลาเกิดสถานการณ์เพื่อคาดการณ์ 
การเกิดเหตุ 
   3.2 ส ารวจกลุ่มประชาชน โดยเน้นข้อมูล
พื้นที่ประชาชน กลุ่มวัย และข้อมูลทางสุขภาพ
และให้แบ่งเป็นกลุ่มเสี่ยงหรือกลุ่มเปราะบางและ
กลุ่มประชากรในชุมชนทั่วไป ที่อาศัยบริเวณ
พื้นที่เสี่ยงที่มีการจ าแนกในแผนที่เสี่ยง  

 
 
 
 
 
1. ฐานข้อมูลประเภทภัยที่ เกิดใน
ระดับพื้นที่  (รายหมู่บ้าน ต าบล 
อ าเภอและจังหวัด)  
 
 
 
 
 
 
 
2. ฐานข้อมูลประชาชน จ าแนกตาม
กลุ่มวัย และผลกระทบสุขภาพ หรือ
โรคที่ เกิดขึ้นในช่วงเวลาเกิดเหตุ 
ในพื้นที่เสี่ยงภัยฉุกเฉิน เพื่อใช้เป็น
กรอบ ในการก า หนด แนวทา ง 
การรับมือ และ ให้การช่วยเหลือ
ประชาชนกรณีประสบภัยตามบริบท 
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ทมีภารกิจ การด าเนนิการ ผลผลติ 
ข้อมูลทีต่้องใช้: ข้อมูลส ามะโนประชากรในพื้นที่
เสี่ยง ข้อมูลด้านสุขภาพจาก รพ.สต. หรือ 
สสอ. ที่ แสดงให้ เห็นสถานการณ์สุขภาพ 
ของประชาชนในพื้นที่ประสบภัย จ าแนกราย
กลุ่มวัย และช่วงเวลาการเกิดโรค หรือผล
สุขภาพ 
    3.3 วิเคราะห์และเชื่อมโยงประเภทภัยกับ
พื้นที่เสี่ยง โดยให้จัดท าเป็นแผนที่เสี่ยงการเกิด
ภัยฉุกเฉิน สาธารณภัย และภัยสุขภาพในพื้นที่ 
เพื่อให้เห็นภาพชัดเจน สามารถชี้เป้าให้ผู้บริหาร
เห็นภาพเป็นรูปธรรม 
ข้อมูลที่ต้อง ใช้ : ข้อมูลประ เภทภัยในพื้นที่  
รูปแบบแผนที่ประเทศไทยและแผนที่จังหวัด
(จ าแนกรายหมู่บ้าน ต าบล อ าเภอ)โดยสามารถ
ใช้โปรแกรม Excel หรือ Google map เชื่อมโยง
ข้อมูลกับประเภทภัยได้ 
   3.4 ติดตามข่าวสาร สถานการณ์ โดยทีม
ภารกิจต้องท าหน้าที่ติดตามสถานการณ์
ข่าวสารที่เกี่ยวข้องกับการเกิดภัยฉุกเฉิน สา
ธารณภัยและภัยสุขภาพในพื้นที่รับผิดชอบของ
ตนเอง หากพบเหตุการณ์ที่ส่งผลกับสุขภาพ
ประชาชน ให้ เร่ งจัดท าข้อมูล  สรุปพร้อม
น าเสนอผู้บริหารเพื่อทราบสถานการณ์ทันที  
ข้ อมูลที่ ต้ อ ง ใช้ : ข้ อมู ลรายงานข่ าวสาร
ประจ า วัน หรือสถานการณ์สาธารณภัย  
ภัยฉุกเฉินในพื้นที่  โดยติดตามได้จากไลน์
หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง หรือทางช่องทางสื่อสาร 
โทรทัศน์ YouTube หรือแพลตฟอร์มอื่น ๆ  
 

 
 
 
3. มีแผนที่แสดงพื้นที่เสี่ยงภัยฉุกเฉิน 
สาธารณภัย และภัยสุขภาพ พร้อม
ร ะ บุ ค ว าม เ ชื่ อ ม โ ย งกั บปัญหา
สุขภาพของประชาชนในพื้นที่ 
 
 
 
 
 
 
4. มีรายงานสถานการณ์ภัยฉุกเฉิน 
สาธารณภัย และภัยสุขภาพประจ าวัน 
ส าหรับรายงานผู้บริหารทราบและ 
มีนโยบายสาธารณะ เพื่อลดความเสี่ยง
ให้แก่ประชาชน 
 
 
 
 
 
 

 4. กรณีเกิดเหตุในพื้นที่ ทีมภารกิจต้องจัดท า
สรุปข้อมูล  รายละ เอียดทั้ ง  ความรุนแรง 
ของเหตุการณ์ ผลกระทบที่ประชาชนได้รับ 

มีสรุปสถานการณ์สาธารณภัย  
ภัยพิบัติ  และภัยสุขภาพที่ เกิดขึ้น 
ในพื้นที่ หรือในจังหวัดที่รับผิดชอบ 
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ทมีภารกิจ การด าเนนิการ ผลผลติ 
ความเสียหายทั้งชี วิตและทรัพย์สิน  พร้อม
ตัดสินใจเลือกระดับ Scenario หรือฉากทัศน์
ความรุน แรงตามกรอบการด า เนินงาน 
(Framework) ที่ ก า หนด  โ ดย ให้ ร าย ง าน
ผู้บริหารทราบเป็นระยะ ตั้งแต่ช่วงเกิดเหตุ 
จนกระทั่งมีการระงับเหตุแล้ว เพื่อให้ผู้บริหาร
สามารถ ใช้ ข้ อมูลจากทีมภารกิจ ในการ
พิจารณาเปิดระบบบัญชาการในพื้นที่ หรือให้
การสนับสนุนร่วมกับเครือข่ายทั้งหน่วยงาน
ระดับจังหวัด และท้องถิ่นได้ 

(กรณีศูนย์อนามัย) เพื่อใช้เป็นข้อมูล
ในการพิจารณาสั่ งการส าหรับ
ผู้บริหารต่อไป 

 
2. เผชิญเหตุร่วมกันตามบทบาท   
 

ทมีภารกิจ การด าเนนิการ ผลผลติ 
2. ทมีภารกจิวชิาการ 
ประมวลสถานการณ ์
ยทุธศาสตร ์กฎหมาย 
และวชิาการ (Strategic 
and Technical 
Advisory Team: 
STAG Team) 

1. ก าหนดเจ้าหน้าที่ปฏิบัติหน้าที่ทีมภารกิจ 
STAG Team โดยให้ครอบคลุมหน่วยงาน 
ที่เกี่ยวข้องทั้งทางด้านส่งเสริมสุขภาพกลุ่มวัย 
และอนามัยสิ่งแวดล้อม  

มีค าสั่งแต่งตั้งคณะกรรมการ หรือ
คณะท างาน หรือทีมงาน (ขึ้นกับ
บริบทหน่วยงาน) โดยอาจใช้ค าสั่ง
เดียวกันในทุกทีมเป็นแบบภาพรวม 

2. ก าหนดบทบาทหน้าที่ความรับผิดชอบและ
ขอบเขตการท างานที่ชัดเจน ตลอดจนก าหนด
กลไกการรับและส่งต่อภารกิจไปยังทีมภารกิจ
อื่นที่เกี่ยวข้อง เพื่อให้เกิดความเชื่อมโยงกัน 
ในระหว่างปฏิบัติการ 

มีบทบาทหน้าที่ความรับผิดชอบ
ชัดเจน เข้าใจง่าย สามารถปฏิบัติได้
จริงในทุกสถานการณ์สาธารณภัย
และภัยพิบัติ 

3. รับข้อมูลรวบรวมข้อมูลจากทีมภารกิจ
ตระหนักรู้สถานการณ์ (SAT Team) เพื่อน า
สถานการณ์มาวิเคราะห์ สังเคราะห์ และสรุป 
กลยุทธ์ในการขับเคลื่อนการด าเนินงาน ดังนี้ 
     3.1 ค้นข้อมูลวิชาการที่ เกี่ยวข้อง  เช่น 
รายละเอียดสารเคมีที่เกิดภัยพิบัติ ผลกระทบ
ต่อสุขภาพประชาชนหากได้รับสัมผัสสารเคมี
อันตราย แนวทางป้องกันตัว อุปกรณ์ป้องกัน
ตนเองที่ เหมาะสม ภาวะเจ็บป่วยที่ เกิดจาก

 
 
 
 
1. มีรายละเอียด ข้อมูลทางวิชาการ 
ที่เกี่ยวข้องกับสถานการณ์ โดยให้
รวบรวมเก็บไว้ในระบบฐานข้อมูล
วิชาการจ าแนกรายประเภทภัยเพื่อ
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สถานการณ์ เป็นต้น เพื่อจัดท าค าแนะน า  
หรือแนวปฏิบัติทางวิชาการตามสภาพ หรือ
สถานการณ์ของสาธารณภัยหรือภัยพิบัติ 
    3.2 ประชุมทีมภารกิจเพื่อก าหนดกลยุทธ์
หรือ แนวทางจัดการความ เสี่ย งสุขภาพ 
ตลอดจนก าหนดมาตรฐาน  มาตรการ 
ทางวิชาการและทางกฎหมายที่ต้องใช้ในการ
ด าเนินการกรณีเกิดสถานการณ์สาธารณภัย
แ ล ะ ภั ย พิ บั ติ ใ น พื้ น ที่ เ พื่ อ ส่ ง ต่ อ ก ร อ บ 
การด าเนินการหรือแนวปฏิบัติให้แก่ทีมภารกิจ
ปฏิบัติการ (Operation Team)  
    3.3 เสนอแนวทาง มาตรฐาน มาตรการทาง
วิชาการ และกฎหมาย รวมทั้งค าแนะน า หรือ
แนวปฏิบัติทางวิชาการ เพื่อให้ผู้บริหาร หรือ
กรณีเปิดศูนย์บัญชาการ (EOC) ให้เสนอต่อ 
ผู้บัญชาการ (Incident Command) พิจารณา
และมีข้อสั่งการตามแนวทางที่ก าหนด เพื่อใช้
ลดความเสี่ยงสุขภาพของประชาชน ตลอดจน
เจ้าหน้าที่ที่ปฏิบัติงานในพื้นที่ประสบภัย 
    3.4 ประสานทีมงานสื่อสารความเสียง หรือ
ทีมประชาสัมพันธ์ เพื่ อน าค า แนะน าหรือ 
แนวปฏิบัติ เผยแพร่ ให้ แก่ประชาชนในการ
ป้องกันตนเอง เฝ้าระวังทางสุขภาพ และจัดการ
ด้านอนามัยสิ่งแวดล้อมได้อย่างเหมาะสม 
ตามสถานการณ์ 
 

ง่ายต่อการค้นหาและน ามาใช้ซ้ า
กรณีเกิดเหตุในลักษณะเดียวกัน 
 
 
2. มีแนวทาง มาตรฐาน มาตรการ
ท า ง วิ ช า ก า ร  ม า ต ร ก า ร ท า ง
กฎหมาย ตลอดจนแนวปฏิบัติ
ร อ ง รั บ กรณี เ กิ ด สาธารณภั ย  
ภัยพิบัติ หรือภัยสุขภาพประเภท
ต่าง ๆ ในพื้นที่ 
 
 
3. แนวทาง มาตรฐาน มาตรการ
ท า ง วิ ช า ก า ร  ม า ต ร ก า ร ท า ง
กฎหมาย ตลอดจนแนวปฏิบัติ
ร อ ง รั บ กรณี เ กิ ด สาธารณภั ย  
ภัยพิบัติ  หรือภัยสุ ขภาพได้ รั บ 
การอนุมัติจากผู้บริหารให้สามารถ
เผยแพร่ หรือใช้ส าหรับประชาสัมพันธ์
ในพื้นที่ได้ 
 
4. มีสื่อ ประชาสัมพันธ์ หรือข่าวแจก
ส าหรับเผยแพร่แนวทาง มาตรฐาน 
มาตรการทางวิชาการ มาตรการ
ทางกฎหมาย ตลอดจนแนวปฏิบัติ
ร อ ง รั บ กรณี เ กิ ด สาธารณภั ย  
ภัยพิบัติ หรือภัยสุขภาพ ตามบริบท
หรือตามประเภทของสถานการณ์จริง 
 

 4. ทบทวนกลยุท ธ์  แนวทาง  มาตรฐาน
มาตรการทางวิชาการ มาตรการทางกฎหมาย 
ต ลอด จน แ น วปฏิ บั ติ ร อ ง รั บ ก รณี เ กิ ด 

มีการทบทวน ปรับปรุงแนวทาง 
มาตรฐาน มาตรการทางวิชาการ 
มาตรการทางกฎหมาย ตลอดจน
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สาธารณภัย  ภั ยพิ บั ติ  ห รื อภั ยสุ ขภ าพ  
ตามสถานการณ์ ความรุนแรง และผลกระทบ
สุขภาพประชาชนที่ได้รับเพื่อให้เกิดการน าไป
ปฏิบัติได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

แ น ว ป ฏิ บั ติ ร อ ง รั บ ก รณี เ กิ ด 
สาธารณภัย ภัยพิบัติ หรือภัยสุขภาพ
ตามสถานการณ์อย่างต่อเนื่อง 

3. ทีมภารกจิปฏบิตักิาร 
(Operation Team) 

1. ก าหนดเจ้าหน้าที่ปฏิบัติหน้าที่ทีมภารกิจ
ปฏิบัติการ  โดยเจ้ าหน้ าที่ ที่ เ ข้ าร่ วมการ
ปฏิบัติการในพื้นที่ต้องครอบคลุมหน่วยงานที่
เกี่ยวข้องทั้งทางด้านส่งเสริมสุขภาพกลุ่มวัย 
และอนามัยสิ่งแวดล้อม  

มีค าสั่งแต่งตั้งคณะกรรมการ หรือ
คณะท างาน หรือทีมงาน (ขึ้นกับ
บริบทหน่วยงาน) โดยอาจใช้ค าสั่ง
เดียวกันในทุกทีมเป็นแบบภาพรวม 

2. ก าหนดบทบาทหน้าที่ความรับผิดชอบและ
ขอบเขตการท างานที่ชัดเจน ตลอดจนก าหนด
กลไกการรับและส่งต่อภารกิจไปยังทีมภารกิจ
อื่นที่เกี่ยวข้อง  

มีบทบาทหน้าที่ความรับผิดชอบ
ชัดเจน เข้าใจง่าย สามารถปฏิบัติได้
จริงในทุกสถานการณ์สาธารณภัย
และภัยพิบัติ 

3. ปฏิบัติการในระดับพื้นที่ทั้งด้านการส่งเสริม
สุขภาพและอนามัยสิ่ ง แวดล้อม โดยเน้น 
การจั ดการด้ านสุ ข าภิ บ าล  สุ ข อนามั ย  
และอนามัยสิ่งแวดล้อม รวมทั้งการสื่อสาร
สร้างการรับรู้ด้านสุขภาพ การปฏิบัติตน 
ของประชาชนเพื่อลดความเสี่ยงสุขภาพ 
จากกรณีประสบสาธารณภัย ภัยพิบัติ และ 
ภัยสุขภาพในพื้นที่ โดยด าเนินการดังนี้ 
   3.1 รับภารกิจ กลยุทธ์ แนวทาง มาตรฐาน 
มาตรการทางวิชาการ มาตรการทางกฎหมาย 
ต ล อ ด จน แ น ว ปฏิ บั ติ ร อ ง รั บ ก รณี เ กิ ด 
สาธารณภัย ภัยพิบัติ หรือภัยสุขภาพจาก 
ทีมภารกิจ STAG Team โดยท าความเข้าใจ
สถานการณ์ กรอบการด าเนินงานที่ก าหนด 
เตรียมเครื่องมือ อุปกรณ์ และวัสดุที่เกี่ยวข้อง 
พร้อมชี้แจงทั้งขั้นตอน บทบาท และภารกิจ 
ให้ ที ม  Operation ที่ จ ะต้ อ งลงปฏิบั ติ ง าน 
ในพื้นที่เกิดเหตุให้ทราบโดยเท่าเทียมกัน  

 
 
 
 
 
 
 
 
1. มีกรอบการปฏิบัติหน้าที่ตาม
สถานการณ์ บทบาทหน้าที่ส าหรับ
เจ้าหน้าที่แต่ละคนที่ต้องลงหน้างาน 
พร้อมทั้งมีรายละเอียดชุดเครื่องมือ 
อุปกรณ์ ชุดป้องกันตนเอง หรือวัสดุ
ต่าง ๆ ที่ต้องใช้ พร้อมมีการสอน 
การใช้งาน (กรณีเครื่องมือวิทยาศาสตร์ 
หรือชุดทดสอบเบื้องต้น) ให้ทุกคน
สามารถใช้งานได้ 
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   3.2 ลงปฏิบัติการในพื้นที่เพื่อท าการส ารวจ
ข้อมูลผลกระทบทางสุขภาพประชาชนที่ได้รับ
ผลกระทบ กรณีมีการอพยพประชาชนไปยัง
ศูนย์อพยพ ให้ท าการส ารวจ และสนับสนุน
ข้ อ มู ล วิ ช า ก า ร ที่ ใ ห้ เ กิ ด ก า ร จั ด ก า ร 
ด้ านสุ ข าภิบาล  สุ ขอนามัย  แล ะอนามั ย
สิ่งแวดล้อม ได้แก่ การจัดการด้านสุขาภิบาล
อาหาร การควบคุมคุณภาพน้ าอุปโภค บริโภค 
การจัดการส้วมและสิ่งปฏิกูล การจัดการน้ าทิ้ง 
น้ า เ สี ย  ก า ร จั ด ร ะ บ บ จั ด ก า ร มู ล ฝ อย 
(การจัดเก็บ การรวบรวม การขนส่งไปก าจัด) 
การส่งเสริมให้มีการเฝ้าระวังด้านสุขภาพและ
ความเสี่ยงด้านสิ่งแวดล้อม โดยต้องประสาน
ความร่วมมือกับเจ้าของพื้นที่ที่รับผิดชอบ 
ได้แก่ ส านักงานสาธารณสุขจังหวัด องค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่น ให้ร่วมด าเนินการร่วมกัน
อย่างเป็นระบบ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

2. สนับสนุนแนวทาง มาตรฐาน 
มาตรการทางวิชาการ มาตรการ
ทางกฎหมาย ตลอดจนแนวปฏิบัติ
ร อ ง รั บ กรณี เ กิ ด สาธารณภั ย 
ภัยพิบัติ  หรื อภั ยสุ ขภาพ ให้ แ ก่
ประชาชน และเจ้าหน้าที่ในระดับพื้นที่ 
โดยเน้นการส่งเสริมสุขภาพและ 
การจัดการอนามัยสิ่ ง แวดล้อม  
ตามบทบาทกรมอนามัย  
  - ประสานส านักงานสาธารณสุข
จังหวัดในการดูแลสุขภาพประชาชน
ในชุมชน ที่ต้องประสบเหตุ  หรือ
กรณี ในศูนย์อพยพ โดยเฉพาะ 
การดูแลกลุ่มเสี่ยง กลุ่มเปราะบาง  
เช่น ผู้สูงอายุ ผู้ป่วยเรื้อรัง หญิง
ตั้งครรภ์ และเด็กเล็ก เป็นต้น 
  - ประสานองค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่นในพื้นที่ในการร่วมจัดบริการ
อนามัยสิ่งแวดล้อม ส าหรับประชาชน
ในชุมชน และในศูนย์อพยพ เช่น 
ก าหนดรู ป แบบการขนส่ งการ
รวบรวม และส่งก าจัดสิ่ งปฏิกูล  
มูลฝอย (มูลฝอยทั่วไป มูลฝอย
อั นตราย  แล ะมู ลฝอยติ ด เ ชื้ อ )  
การจัดการน้ าทิ้ง น้ าเสีย เป็นต้น  
- สนับสนุนแนวทางการเฝ้าระวัง
ด้ านอนามั ยสิ่ ง แ วดล้ อม ให้ แ ก่  
อ ง ค์ ก ร ปกครอ งส่ ว นท้ อ ง ถิ่ น  
เพื่อเป็นการคาดการณ์แนวโน้ม 
ของปัญหา การปนเปื้อนมลพิษ 
ต่าง ๆ ในสิ่งแวดล้อมที่อาจส่งผล
กระทบต่อสุขภาพประชาชน 
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   3.3 การสื่อสารสร้างการรับรู้ด้านสุขภาพ 
และการจัดการอนามัยสิ่งแวดล้อม การสื่อสาร
ความ เสี่ ยง  โดยการ ใช้สื่ อรูป แบบต่ าง  ๆ 
ตลอดจนแพลตฟอร์มของกรมอนามัย เพื่อให้
เกิดการรับรู้ ตระหนัก เข้าใจ และสามารถใช้เป็น
แนวปฏิบัติในการลดความเสี่ยงสุขภาพประชาชน  

3. มี ก า ร ใ ช้ สื่ อ ป ร ะ ช าสั มพั น ธ์  
อุปกรณ์ต่าง ๆ ตลอดจนเทคโนโลยี
ในการสร้างความเข้าใจ เสริมสร้าง
ความรู้ด้านสุขภาพ และสิ่งแวดล้อม
ให้แก่ประชาชน 

 
 
 
 

4. รายงานผลการปฏิบัติงาน ให้ผู้บริหาร หรือ
ก รณี เ ปิ ด ศู น ย์ บัญ ช า ก า ร ใ ห้ เ ส น อ ผ ล 
การด าเนินการให้แก่ผู้บัญชาการ ( Incident 
command) ทราบความก้าวหน้า 

มีข้อมูลสรุปผลการปฏิบัติการ 
ตลอดจนมีข้อเสนอต่อการเฝ้าระวัง
ด้านส่งเสริมสุขภาพ และอนามัย
สิ่ งแวดล้อมส าหรับหน่วยงานที่
รับผิดชอบในพื้นที่ด าเนินการต่อไป 

 
3. การจัดการด้านสุขาภิบาล สุขอนามัย และอนามัยสิ่งแวดล้อมในช่วงเผชิญเหตุ  

 ในช่วงเกิดเหตุ กรมอนามัยมีบทบาทหน้าที่ในการจัดการด้านสุขาภิบาล สุขอนามัย และอนามัยสิ่งแวดล้อม 
ในพื้นที่ประสบภัยของศูนย์อพยพหรือศูนย์พักพิงชั่วคราว ซึ่งหลักการส ารวจการประเมินความพร้อม 
ด้านสุขาภิบาลในพื้นที่เบื้องต้น มีดังนี้ 

ดา้นอนามัยสิง่แวดลอ้ม รายละเอียดการส ารวจ 
1. ดา้นการจดัการส้วมและสิง่ปฏกิลู ส ารวจว่ามีส้วมและระบบเก็บกักสิ่งปฏิกูลที่ถูกหลัก

สุขาภิบาลและปลอดภัย และเพียงพอ 
- จ านวนห้องส้วมที่สามารถใช้งานได้อย่างเพียงพอ  
ต่อจ านวนผู้ใช้งาน 
- มีระบบเก็บกักสิ่งปฏิกูลที่ถูกหลักสุขาภิบาล ระบบท่อ
และระบบเก็บกักอุจจาระหรือบ่อเกรอะ (Septic tank) อยู่
ในสภาพใช้การได้ดี ไม่แตก ไม่รั่วซึม และมีขนาดเพียงพอ 

2. ดา้นการควบคมุสตัวแ์ละแมลงพาหะน าโรค    มีระบบตรวจสอบ ควบคุมป้องกัน และก าจัดสัตว์และ
แมลงพาหะน าโรคเป็นประจ า และไม่พบตัวหรือร่องรอย
ของสัตว์และแมลงพาหะน าโรคในอาคารสถานที่  
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3. ดา้นการจดัการน้ าเสยี ส ารวจว่ามีระบบบ าบัดน้ าเสียหรือไม่ 

- กรณีมีระบบบ าบัดน้ าเสียที่สามารถใช้การได้ดี รองรับ
ปริมาณน้ า เสีย 160 ลิตร/เตียง/วัน (ร้อยละ 80  
ของปริมาณน้ าใช้/คน/วัน) สามารถติดตั้งอุปกรณ์ 
ฆ่าเชื้อในน้ าทิ้ง โดยตรวจวัดปริมาณคลอรีนอิสระ
คงเหลือในน้ าทิ้งทุกวัน ให้มีค่าไม่ต่ ากว่า 1 มิลลิกรัม 
ต่อลิตร 
- กรณีไม่มีระบบต้องจัดให้มีระบบแบบติดกับที่หรือระบบ
พักน้ าที่สามารถกักเก็บน้ าเสียได้อย่างน้อย 2 วัน และมี
การฆ่าเชื้อก่อนปล่อยทิ้งโดยตรวจวัดปริมาณคลอรีน
อิ สร ะคง เหลือ ในน้ าทิ้ งทุ ก วัน  ให้ มี ค่ า ไม่ต่ าก ว่า  
1 มิลลิกรัมต่อลิตร 

3. ดา้นสขุาภบิาลอาหาร      - มีสถานที่ เตรียม ปรุง ประกอบอาหารที่สะอาด  
ถูกสุขลักษณะ 
- หมั่นส ารวจอาหารที่มีผู้มาบริจาคให้กับผู้ประสบภัย 
โดยสังเกตกลิ่น และลักษณะของอาหาร ต้องไม่มี 
ความผิดปกติ และไม่มีกลิ่นบูด หรือเน่าเสีย 
- ประเมินการปนเปื้อนเชื้อโคลิฟอร์มแบคทีเรียในอาหาร 
โดยใช้ชุดทดสอบอย่างง่าย (SI-2/อ 13) 

4. ดา้นน้ าดืม่ น้ าใช้ - น้ าดื่มเป็นน้ าบรรจุขวดหรือในภาชนะปิดสนิท หรือ
อาจจัดให้มีอุปกรณ์ส าหรับต้ม 
- น้ าใช้ กรณีเป็นน้ าประปาควรมีคลอรีนอิสระคงเหลือ 
0.5 - 1 มิลลิกรัมต่อลิตร 
- ประเมินการปนเปื้อนเชื้อโคลิฟอร์มแบคทีเรียในน้ าดื่ม 
โดยใช้ชุดทดสอบอย่างง่าย (อ 11) และทดสอบคลอรีน
อิสระคงเหลือในน้ าดื่ม (อ 31) 

4. ดา้นสขุาภบิาลและความปลอดภยั 
ในการซกัฟอก 

มีพื้นที่สามารถท าความสะอาดผ้าและท าลายเชื้อโรคได้
อย่างมีประสิทธิภาพ เช่น ใช้สารฆ่าเชื้อที่เหมาะสมหรือ
ซักที่อุณหภูมิน้ าไม่ต่ ากว่า 71 องศาเซลเซียส เป็นเวลา 
25 นาที หรือกรณีให้ผู้ป่วยซักผ้าเองจัดพื้นที่อุปกรณ์
และน้ ายาท าความสะอาดฆ่าเชื้อ 
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5. ดา้นการจดัการมลูฝอย  - มีถังรองรับมูลฝอยที่มีฝาปิดมิดชิด อยู่ในสภาพดี  

ไม่รั่วซึมและมีจ านวนเพียงพอต่อปริมาณมูลฝอย 
- มีบริเวณที่พักรวมมูลฝอยแยกเฉพาะ โดยต้องมี
ลักษณะมิดชิด ทั้งนี้ให้ค านึงถึงความสามารถในการ
ป้องกันการแพร่กระจาย ของเชื้อโรคได้ และสะดวกต่อ
การเก็บขนไปก าจัด 

 



CHAPTER 3 
เตรียมการอยา่งมัน่ใจ ปลอดภัยดว้ยระบบบรหิารจดัการทีด่ี 

 
 
1. กรอบการด าเนนิการกรณีสาธารณภัย และภยัสขุภาพ 

 การบริหารจัดการสาธารณภัยและภัยสุขภาพ สามารถน ารูปแบบการจัดการภาวะฉุกเฉินทางสาธารณสุข 
(Public Health Emergency Management: PHEM) ด้วยหลักการ 2P2R มาประยุกต์ใช้เป็นเป็นกรอบในการ
ด าเนินการภายใต้สถานการณ์ภัยฉุกเฉิน และภัยพิบัติรูปแบบต่าง ๆ ประกอบด้วย  
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
     
               ทั้งนี้สามารถน ารายละเอียดดังกล่าว มาประยุกต์ใช้ส าหรับการท างานในทุกระดับเพื่อให้เกิดความเข้าใจ
ง่าย ๆ ภายใต้การแบ่งกรอบระยะเวลาด าเนินการ เป็นก่อนเกิดภัย ระหว่างเกิดภัย และหลังเกิดภัย จ าแนกได้ ดังนี้ 
         ก่อนเกิดภัย อาศัยกระบวนการ 1) ป้องกันและปรับตัวเพ่ือลดผลกระทบ (Prevention and Mitigation)  
2) เตรียมความพร้อมรับมืออย่างมั่นใจ (Preparedness)  
         ระหว่างเกิดภัย อาศัยกระบวนการ 3) ตอบโต้และเผชิญเหตุ อย่างปลอดภัย (Response)  
         หลังเกิดภัย อาศัยกระบวนการ 4) ฟื้นฟูหลังเกิดเหตุการณ์และบูรณะให้คงเดิม (Recovery)  
ซึ่งหากมีการด าเนินการด้วยกรอบแนวทางดังกล่าวจะท าให้ทุกหน่วยงานสามารถรับมือกับสถานการณ์ที่เกิดขึ้น
อย่างทันท่วงที ลดความเสียหายที่อาจเกิดขึ้น และลดความเสี่ยงสุขภาพของประชาชนในพื้นที่ได้ แสดงรายละเอียด
ได้ดังนี้ 
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1. ปอ้งกนั ลดผลกระทบ
และความรนุแรง 
(P: Prevention and 
Mitigation)  

ภัยฉุกเฉิน สาธารณภัย และภัยสุขภาพโดยเฉพาะที่เกิดจากธรรมชาติ ส่วนมากจะเป็น
ภัยที่ไม่สามารถควบคุมได้แต่ป้องกันและลดผลกระทบได้ ซึ่งก่อนเกิดสถานการณ์ 
สาธารณภัยภัยพิบัติ หรือภัยสุขภาพ เราต้องเตรียมตัวป้องกันความเสียหายที่อาจ
เกิดขึ้นทั้งในเชิงโครงสร้าง สิ่งปลูกสร้าง ทรัพย์สิน และสุขภาพของประชาชน ลดโอกาส
การเกิดเหตุการณ์ และลดผลกระทบของโรคและภัยสุขภาพ ท าให้เหตุการณ์นั้นส่งผล
กระทบลดลง โดยในภาคการสาธารณสุข ในฐานหน่วยงานที่มีบทบาทส าคัญในการ
ดูแลด้านสุขภาพของประชาชน ต้องเตรียมการป้องกันผ่านกระบวนการส ารวจ  
 และวิเคราะห์ โอกาสหรือความเสี่ยงจากสาธารณภัยในพื้นที่  กระบวนใดบ้าง 
ที่ได้รับผลกระทบจากการประสบปัญหาจากสาธารณภัย ดังนั้น การพัฒนาระบบ  
การพยากรณ์ คาดการณ์ความเสี่ยง และโอกาสเกิดภัยพิบัติที่ส่งผลกระทบต่อสุขภาพ
ประชาชนจึงเป็นสิ่งจ าเป็นอย่างยิ่ง หน่วยงานระดับจังหวัดและพื้นที่ต้องร่วมทบทวน
ความเสี่ยงในพื้นที่รับผิดชอบของตนเอง จัดท าแผนที่ เสี่ยงหรือพื้นที่เสี่ยงประสบภัย 
ในระดับชุมชน หรือหมู่บ้านเพื่อวางแผนเชิงยุทธศาสตร์ ก าหนดกลยุทธ์ในการเข้าไป
จัดการปัญหาในพื้นที่นั้น  เตรียมตัวป้องกันความเสี่ยงที่อาจเกิดขึ้นได้อย่าง 
มีประสิทธิภาพ เช่น ตรวจสอบความแข็งแรงของโครงสร้างอาคาร บ้านเรือน ป้าย
โฆษณาขนาดใหญ่ ต้นไม้สูง ตลอดจนระบบการป้องกันน้ าท่วม หรือระบบไฟฟ้าส ารอง 
 หรือระบบสื่อสารที่อยู่ในพื้นที่ ต้องเตรียมการจัดหาระบบต่าง ๆ ส ารองไว้เพื่อใช้งานได้
ตามปกติในช่วงเกิดเหตุ เป็นต้น 

2. เตรยีมความพรอ้ม
รบัมอืเหตกุารณแ์ละปรบัตวั 
อยา่งมัน่ใจ 
(P: Preparedness)  

เป็นการเตรียมความพร้อมและแนวทางปฏิบัติในการรับมือภาวะฉุกเฉินที่เกิดขึ้น  
ในทุกด้านก่อนเกิดเหตุการณ์ภาวะฉุกเฉิน สาธารณภัยและภัยพิบัติ ได้แก่ การเตรียม
แผนเผชิญเหตุหรือแผนรับมือภัยพิบัติชุมชน การเพิ่มขีดความสามารถเจ้าหน้าที่  
สร้างเสริมความรู้ ทักษะประชาชนรับมือสาธารณภัย การจัดระบบการสื่อสารเตือน 
สาธารณภัยที่ส่งผลต่อสุขภาพ โดย  
1. หน่วยงานภาครัฐในฐานะที่ท าหน้าที่ดูแล และปกป้องคุ้มครองประชาชนต้องเตรียม  
ความพร้อมของการปฏิบัติการ หากเกิดกรณีสาธารณภัยต้องสามารถเข้าให้  
การช่วยเหลือ สนับสนุน และดูแลสุขภาพภายใต้สถานการณ์ต่าง ๆ ได้อย่างรวดเร็ว 
เหมาะสม และมีประสิทธิภาพ ได้แก่ 

1. จัดท าแผนตอบโต้ภาวะฉุกเฉินทางสาธารณสุข แผนเผชิญเหตุ แผนบริหาร 
ความต่อเนื่องในการด าเนินกิจการของหน่วยงาน และต้องก าหนดให้มีกระบวนการ
ซ้อมแผนอย่างต่อเนื่องเพ่ือให้เกิดความคุ้นเคย เคยชิน และรู้บทบาทของแต่ละคน   

2. เพิ่มขีดความสามารถเจ้าหน้าที่ภารกิจปฏิบัติการ และเจ้าหน้าที่ที่มีบทบาท  
ในการด าเนินการจัดการด้านส่งเสริมสุขภาพ การสุขาภิบาล สุขอนามัย และอนามัย
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สิ่งแวดล้อม โดยการพัฒนาศักยภาพต้องท าอย่างต่อเนื่อง และครอบคลุมทุกภารกิจ
ตามประเภทภัย  

3. การจัดการและเตรียมข้อมูลที่ เกี่ยวข้องกับการตอบโต้ภาวะฉุกเฉินทาง
สาธารณสุข  

4. การจัดเตรียมเครื่องมือ อุปกรณ์ ยา เวชภัณฑ์ และระบบการขนส่งต่าง ๆ  
ที่เกี่ยวข้องกับการตอบโต้ภาวะฉุกเฉินทางสาธารณสุข  

5. การเตรียมระบบเฝ้าระวัง การเก็บข้อมูลและประเมินความเสี่ยงทางด้านสุขภาพ 
และอนามัยสิ่งแวดล้อม ด้วยการใช้เครื่องมือส ารวจ หรือเครื่องมือวิทยาศาสตร์  
ที่เกี่ยวข้อง โดยกระบวนการเฝ้าระวังครอบคลุมในพื้นที่ศูนย์อพยพ หรือศูนย์แรกรับ
ผู้ป่วย เพื่อเป็นการป้องกันทางด้านสุขภาพประชาชนที่ประสบภัยที่ต้องอาศัย 
ในสถานที่ดังกล่าวช่วงเกิดเหตุภัยพิบัติในพื้นที่  

6. การเตรียมระบบประสานการท างานร่วมกับภาคีเครือข่าย  
ทั้งนี้ ต้องได้รับความร่วมมือทั้งจากภาคีเครือข่ายทุกภาคส่วนทั้งภาครัฐ เอกชน  
และประชาชน โดยภาครัฐ ต้องสื่อสาร แจ้งสถานการณ์ วิเคราะห์แนวโน้มการเกิดเหตุ 
ในพื้นที่  และสามารถพยากรณ์ความเสี่ยงให้แก่ประชาชนทราบได้อย่างรวดเร็ว  
ซึ่งข้อมูลที่สื่อสารต้องมีความน่าเชื่อถือ เพื่อให้ประชาชนในชุมชนรับรู้เหตุการณ์  
มีความรู้ มีความตระหนักเพื่อเตรียมตัวป้องกันและหลีกเลี่ยงภัยที่อาจเกิดขึ้นและส่งผล
ต่อสุขภาพของตนเองและคนในครอบครัว หลักส าคัญส าหรับการสร้างกลไก 
การปรับตัวเพ่ือลดผลกระทบทางสุขภาพให้แก่ประชาชน ดังนี้ 
      1. มีแกนน า หรือผู้แทนชุมชน ท าหน้าที่เชิญชวน สร้างกระบวนการคิด ท ากิจกรรม
ร่วมกับประชาชนในชุมชน เพื่อก าหนดแนวทางรับมือสาธารณภัยตามบริบทและ  
ความเหมาะสมของพื้นที่  โดยให้แบ่งบทบาทหน้าที่ของทีมน าในชุมชนให้ชัดเจน  
เช่น ทีมให้ความรู้ ทีมส ารวจพื้นที่เสี่ยงหรือพื้นที่ประสบภัยซ้ าซากในชุมชน ทีมก าหนด  
จุดปลอดภัยสาธารณภัย และทีมสื่อสารแจ้งเตือนภัย เป็นต้น  
      2. มีข้อมูลแผนที่หรือจุดเสี่ยงหรืออาณาบริเวณในชุมชนที่มีความเสี่ยงได้รับ
ผลกระทบจากสาธารณภัย รวมทั้ง พื้นที่ในชุมชนที่เคยประสบภัยพิบัติในช่วงเวลา  
ที่ผ่านมา เพื่อก าหนดขอบเขต แนวทางจัดการปัญหา เตรียมรับมือหากเกิด
สถานการณ์สาธารณภัย 
      3. มีการเสริมสร้างความรู้ ความเข้าใจเกี่ยวกับภัยสุขภาพที่เกิดจากสาธารณภัย 
เพื่อสร้างความตระหนักในการหลีกเลี่ยง ดูแล ป้องกันตนเอง ตลอดจนคนในครอบครัว 
และชุมชนจากจากความเสี่ยงรูปแบบต่าง ๆ การเตรียมตัวและเตรียมอุปกรณ์เอาตัว
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รอด โดยสามารถใช้องค์ความรู้จากหน่วยงานภาครัฐในพื้นที่ ส าหรับน ามาปรับเนื้อหา
ให้เข้าใจง่าย ส าหรับใช้ในชุมชน 
      4. มีกลไกการสื่อสาร การแจ้งเตือนสาธารณภัย การประชาสัมพันธ์ในชุมชน 
ตลอดจนพยากรณ์โอกาสเสี่ยงของการเกิดผลกระทบต่อสุขภาพจาก สถานการณ์  
สาธารณภัย หรือภัยพิบัติ โดยอาศัยช่องทางการสื่อสารที่ใช้กันในชุมชนโดยปกติ  
เช่น เสียงตามสายหมู่บ้าน อสม. เยี่ยมบ้าน ผู้ใหญ่บ้านเคาะหน้าบ้าน การสื่อสาร 
ผ่านการประชุมประเดือนของชุมชน หรือ ช่วงไปท าบุญที่วัด หรือ ใช้ไลน์หมู่บ้าน 
Facebook หรือรูปแบบอื่น ๆ ที่สามารถใช้แจ้งเตือนประชาชนได้ในระดับหรือครัวเรือน 
      5. สร้างกลไกความร่วมมือของประชาชน โดยใช้ศักยภาพและองค์ความรู้ 
จากเจ้าหน้าที่ภาครัฐในพื้นที่ เช่น องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น โรงพยาบาลส่งเสริม
สุขภาพต าบล เป็นต้น โดยก าหนดจุดรวมพล หรือจุดอพยพที่ปลอดภัยในชุมชน  
เมื่อเกิดเหตุสามารถรวมตัวกันในชุมชนได้อย่างปลอดภัย 

3. ตอบโตแ้ละเผชญิเหต ุ 
อยา่งปลอดภัย  
(R: Response)  

เมื่อเกิดภาวะฉุกเฉิน หน่วยงานที่เกี่ยวข้องต้องด าเนินการเข้าเผชิญเหตุและจัดการ 
ลดความเสี่ยงจากสาธารณภัย ตามแผนจัดการภาวะฉุกเฉินที่ก าหนดในพื้นที่ โดยแต่
ละประเภทภัย ก าหนดให้มีดัชนี หรือตัวชี้วัดก าหนดกรอบ (Trigger) การเปิดเปิดศูนย์
บัญชาการหรือศูนย์ปฏิบัติการภาวะฉุกเฉินเพื่อบัญชาการเหตุการณ์ เพื่อท าหน้าที่
เป็นศูนย์กลางในการติดตามเฝ้าระวังและประเมินสถานการณ์อย่างต่อเนื่อง พร้อมทั้ง
ส่งทีมเข้าพื้นที่ให้ความช่วยเหลือและบรรเทาความสูญเสียต่อสุขภาพของผู้ประสบเหตุ
ที่เกิดขึ้น ส าหรับ การด าเนินการจัดการด้านอนามัยสิ่งแวดล้อมและส่งเสริมสุขภาพ
ในช่วงที่มีการตอบโต้และเผชิญเหตุ ประกอบด้วย 
1. การสนับสนุนการจัดการสุขาภิบาล สุขอนามัย และอนามัยสิ่งแวดล้อมของศูนย์
อพยพหรือศูนย์พกัพิงช่ัวคราว เน้นประเด็นส าคัญดังนี้ 
- จัดเตรียมระบบบริหารจัดการเรื่องส้วมให้สะอาด เพียงพอ และปลอดภัย 

ต่อจ านวนผู้อพยพ  
- ประสานองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น เพื่อก าหนดกรอบเวลา รูปแบบ และวิธีการ

จัดการ สูบ เก็บขน และก าจัดสิ่งปฏิกูลที่ถูกต้องตามหลักวิชาการจากศูนย์อพยพหรือ
ศูนย์พักพิงชั่วคราวรวมทั้งเตรียมระบบจัดการมูลฝอย ทั้งมูลฝอยทั่วไป มูลฝอย
อันตราย และมูลฝอยติดเชื้อ โดยต้องค านวณปริมาณขยะที่มีโอกาสเกิดขึ้นในแต่ละวัน 
และมีระบบเก็บขน ระบบส่งต่อไปก าจัด 
- เฝ้าระวังคุณภาพอาหาร และน้ าอุปโภค บริโภคภายในศูนย์อพยพหรือศูนย์พักพิง

ชั่วคราวทั้งอาหารและน้ าบริโภคที่มาจากการสนับสนุนของหน่วยงานหรือองค์กรอื่น 
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และอาหารที่ประกอบปรุงเองภายในศูนย์อพยพฯ เพื่อป้องกันการปนเปื้อนของเชื้อโรค
และสารเคมีอันตราย ลดความเสี่ยงสุขภาพของผู้อพยพ 
- เฝ้าระวังคุณภาพอากาศภายในอาคาร เนื่องจากภายในศูนย์อพยพหรือศูนย์พัก

พิงชั่วคราวมีประชาชนจ านวนมากอาจเกิดความแออัด และเสี่ยงต่อการเกิดโรคติดต่อ
ทางระบบทางเดินหายใจดังนั้น ต้องจัดให้มีการระบายอากาศภายในอาคาร (กรณีเป็น
อาคาร) ให้เพียงพอ มีช่องทางส าหรับอากาศเข้าและอากาศออก รวมทั้งมีระบบ 
ดูดอากาศที่ดี (กรณีห้องที่เป็นระบบปรับอากาศ)  
 
2. ก าหนดมาตรการ หรือแนวปฏิบัติด้านสุขาภิบาล สุขอนามัย และอนามัยสิ่งแวดล้อม
ในสถานประกอบการ กิจการ และสถานที่เสี่ยงประสบภัย 
3. สื่อสารสร้างการรับรู้ ประชาชน เพื่อลดผลกระทบและความเสี่ยงสุขภาพ 
จากสถานการณ์สาธารณภัยรูปแบบต่าง ๆ โดยใช้การสื่อสารเตือนภัยผ่านสื่อ
ประชาสัมพันธ์ตามบริบทพื้นที่ เพื่อให้ประชาชนเข้าถึงข้อมูล ความรู้ ข่าวสารได้  
อย่างรวดเร็ว ครอบคลุมทุกพื้นที่ประสบภัยได้ทันต่อเหตุการณ์ 

4. ฟืน้ฟหูลังเกดิเหตกุารณ์
และบรูณะให้คงเดมิ 
(R: Recovery) 

เป็นระยะผ่านช่วงวิกฤตจากสถานการณ์สาธารณภัยมาแล้ว และเกิดความเสียหาย  
และความสูญเสียทั้งชีวิต ทรัพย์สิน ความเป็นอยู่โดยปกติ หน่วยงานในระดับพื้นที่มี
บทบาทส าคัญในการด าเนินการแก้ไข เยียวยา และบรรเทาความเสียหายที่เกิดขึ้น 
พร้อมการฟื้นฟูพื้นที่ให้กลับสู่ภาวะปกติ ซึ่งหลังจากด าเนินการตอบโต้ภาวะฉุกเฉิน 
โดยต้องเตรียมการหลังฟื้นฟู ได้แก่  
1. การเตรียมปิดศูนย์อพยพ หรือศูนย์พักพิงชั่วคราวในพื้นที่ โดยก าหนดแนวปฏิบัติ
ส าหรับหน่วยงานในพื้นที่ทั้งในเชิงการท าความสะอาด และการสนับสนุนวัสดุ อุปกรณ์
เพื่อป้องกันการปนเปื้อนเชื้อต่าง ๆ ให้แก่ประชาชน  
2. จัดท าค าแนะน าด้านสุขาภิบาล สุขอนามัย และอนามัยสิ่งแวดล้อมช่วงฟื้นฟูสภาพ
หลังสถานการณ์สาธารณภัย เพื่อให้หน่วยงานในพื้นที่มีองค์ความรู้ และหลักการ  
ทางวิชาการที่ถูกต้อง เหมาะสมกับสถานการณ์ 
4. สนับสนุนการตรวจทาน และฟื้นฟูระบบการจัดการด้านสุขาภิบาล สุขอนามัย และ
อนามัยสิ่งแวดล้อมในสถานประกอบการ สถานที่ที่ประสบสถานการณ์สาธารณภัย 
โดยเฉพาะสถานประกอบการ หรือสถานที่ที่ให้บริการส าหรับประชาชนและอาจส่งผล
กระทบต่อสุขภาพโดยตรง เช่น ตลาดสด ร้านอาหาร ระบบประปาหมู่บ้าน เป็นต้น 
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2. กลไกการบริหารจัดการรองรับสาธารณภัยและภัยสุขภาพ 

กลไกการบริหารจัดการรองรับสถานการณ์สาธารณภัย และภัยสุขภาพ เน้นใช้หลักการบริหารจัดการ  
4 M คือ ก าลังคน (Man) งบประมาณ (Money) วัสดุ อุปกรณ์ (Material) และการบริหารจัดการ (Management) 
ประกอบด้วย 

หลักการบรหิารจดัการ รายละเอียด 
1. การจดัเตรยีมก าลงัคน  
(M: Man) 

ในการด าเนินงานจัดการสาธารณภัย และภัยสุขภาพ ก าลังคนเป็นสิ่งที่
ส าคัญโดยมีการด าเนินการเตรียมความพร้อมของก าลังคนรองรับ
สถานการณก์ารเกิดสาธารณภัย ประกอบด้วย 
1. ก าหนดโครงสร้างการบริหารจัดการ กลไกการขับเคลื่อน และก าหนด
บทบาทหน้าที่ความรับผิดชอบ ส าหรับเจ้าหน้าที่ทุกระดับ เพื่อรองรับระบบ
บริหารงานตามภารกิจกรณีเกิดสถานการณ์สาธารณภัยและภัยสุขภาพ 
เช่น ภารกิจปฏิบัติการ (Operation Team) ภารกิจ Logistic ภารกิจการ
สร้างความรอบรู้ ภารกิจ พัฒนาวิชาการและกลยุทธ์ (STAG) 
2. ทุกหน่วยงานจัดท าแผนเผชิญเหตุกรณีเกิดสาธารณภัย โดยต้อง 
มีการซ้อมแผนอย่างต่อเนื่องเพื่อให้เจ้าหน้าที่ และทีมปฏิบัติการเข้าใจ 
แนวปฏิบัติร่วมกันและรู้บทบาทหน้าที่ความรับผิดชอบของแต่คนขณะเกิดเหตุ 
3. เพิ่มขีดความสามารถ และเสริมองค์ความรู้ทางวิชาการของผู้ปฏิบัติงาน
ในการเฝ้าระวังด้านอนามัยสิ่งแวดล้อมรองรับสถานการณ์สาธารณภัย  
และภัยสุขภาพ และเสริมสร้างทักษะแก่ประชาชน ชุมชนในการเตรียม 
การรับมือการเกิดสาธารณภัย 

2. การจดัเตรยีมงบประมาณ  
(M: Money) 

เตรียมการจัดท าแผนงานงบประมาณรองรับสถานการณ์สาธารณภัย  
โดยมีการด าเนินการดังนี้ 
1.  จัดท าแผนปฏิบัติการ พร้อมก าหนดงบประมาณ ให้ครอบคลุม 
ทั้งค่าใช้จ่ายส าหรับการจัดซื้อ จัดจ้าง จัดหาวัสดุ อุปกรณ์ที่จ าเป็นส าหรับ
การปฏิบัติหน้าที่ และสิ่งของยังชีพส าหรับประชาชนกรณีประสบภัย รวมทั้ง
ให้พิจารณาจัดสรรงบประมาณส าหรับ ค่าใช้จ่ายเสี่ยงภัย ค่าตอบแทน
เจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติงานในระดับพื้นที่ ค่าใช้จ่ายจัดประชุมบูรณาการต่าง ๆ 
รองรับกรณีสาธารณภัย 

3. การจดัเตรยีมวสัด ุอปุกรณ ์ 
(M: Material) 

เตรียมการส ารวจรายการวัสดุ อุปกรณ์ สารเคมี เครื่องมือวิทยาศาสตร์ 
ที่ใช้ส าหรับการเฝ้าระวังด้านอนามัยสิ่งแวดล้อมของหน่วยงาน ตลอดจน
การจัดเตรียมชุดป้องกันตนเองจากสถานการณ์ภัยฉุกเฉิน และสาธารณภัย 
โดย 



 
24 Special Environmental health Rapid Team Hand Book: SEhRT 

หลักการบรหิารจดัการ รายละเอียด 
1. วิเคราะห์ความเสี่ยง ประวัติการได้รับผลกระทบจากสาธารณภัยที่เกิดขึ้น
ในพื้นที่ของตนเอง เพื่อวางแผนการเตรียมวัสดุ อุปกรณ์ ตลอดจน  
สิ่งสนับสนุนให้สอดคล้องกับสถานการณ์ที่เคยเกิดหรือมีแนวโน้มเกิดปัญหา
ต่อประชาชน 
2.  ส ารวจวัสดุ อุปกรณ์ สารเคมี เครื่องมือวิทยาศาสตร์ ชุดตรวจวิเคราะห์
ด้านอนามัยสิ่งแวดลอม และชุดป้องกันภัยส่วนบุคคลที่มี เก็บสะสมไว้  
ในหน่วยงาน ให้ยังคงสามารถใช้งานได้ มีอายุการใช้งาน พร้อมส าหรับ
สนับสนุนการท างานของทีมงานระดับพื้นที่  กรณีเป็นเครื่องมือทาง
วิทยาศาสตร์ต้องมีการปรับเทียบความถูกต้องของเครื่องมือทุกปี  

4. การบรหิารจดัการ  
(M: Management) 
 
 
 

ระบบบริหารจัดการภาพรวมของการจัดการสาธารณภัยในพื้นที่  
ประกอบด้วย 
1. สร้างความร่วมมือภาคีเครือข่ายที่เกี่ยงข้อง ทั้งภาครัฐ และภาคเอกชน 
ดังนั้น จึงต้องเตรียมรายละเอียดของรายชื่อหน่วยงาน บุคลากรที่ 
ต้องประสานงาน ในขณะเกิดเหตุการณ์สาธารณภัย เพื่อให้ง่ายต่อ 
การติดต่อประสานงาน  
2. จัดเตรียมระบบการคาดการณ์ การพยากรณ์ และการแจ้งเตือนภัยกรณี 
สาธารณภัย ภัยพิบัติ หรือภัยสุขภาพ โดยต้องมีรายละเอียดข้อมูลพื้นที่
เสี่ยง พื้นที่ประสบภัยซ้ าซาก พร้อมจัดท าเป็นแผนที่เสี่ยงระดับชุมชน ส าหรับ
ใช้บริหารจัดการ วางแผน และก าหนดกลยุทธ์ในการจัดการปัญหา 
3. การเตรียมการก าหนดมาตรฐาน มาตรการ แนวปฏิบัติ ตลอดจน 
การออกกฎหมายเพื่อใช้ส าหรับการบริหารจัดการ ควบคุม ก ากับ 
การด าเนินงานภายใต้สถานการณ์สาธารณภัย ภัยพิบัติ และภัยสุขภาพ 
ในพื้นที่ 
4. จัดท าข้อเสนอเชิงนโยบายเพื่อให้หน่วยงานในระดับพื้นที่มีกระบวนการ
เตรียมความพร้อมรอบรับการประสบภัยอย่างมีบูรณาการ 
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มาตรฐานขัน้ตอนการปฏบิตังิาน 
(Standard Operation Procedure) 

รหัสกระบวนงาน  
EHEOC-004 

เรื่อง 
การปฏิบัติงานของกลุ่มภารกิจปฏิบัติการ

ด้านอนามัยสิ่งแวดล้อม 

วันที่มีผลบังคับใช้ พ.ศ. 2563 
จ านวน 3 หน้า 

กลุม่ภารกจิปฏบิตักิาร 
(Operation Section 

Chief : OSC) 
1. วัตถุประสงค์ 
 เพื่อให้ปฏิบัติการตอบโต้สาธารณภัย เกี่ยวกับด้านรักษาพยาบาล การเฝ้าระวังสอบสวนควบคุมโรค 
การช่วยเหลือเยียวยาจิตใจผู้ประสบภาวะวิกฤต อนามัยสิ่งแวดล้อม และการประสานงานการรักษาพยาบาล เป็นไป
อย่างมีประสิทธิภาพ 
 
2. ขอบเขตงาน 
 ทีมอนามัยสิ่งแวดล้อม (Environmental Health Team) มีหน้าที่ ดูแล แก้ไข ปรับปรุง ด้านการจัดการมูล
ฝอย สิ่งปฏิกูล ด้านสุขาภิบาลอาหาร น้ า และอนามัยสิ่งแวดล้อมในพื้นที่ประสบภัย 
 
3. ผู้รับผิดชอบ 

บทบาทตามโครงสรา้ง ICS ผู้รบัผดิชอบ 
หัวหน้าส่วนปฏิบัติการ ผู้อ านวยการศูนย์อนามัย / รองผู้อ านวยการ / นายแพทย์เชี่ยวชาญ 

(ด้านเวชกรรมป้องกัน) 
ทีมอนามัยสิ่งแวดล้อม หัวหน้างานอนามัยสิ่งแวดล้อม 
หมายเหตุ : การก าหนดชื่อของผู้รับผิดชอบให้ปรับตามโครงสร้างของแต่ละหน่วยงาน 
 
หัวหน้าส่วนปฏิบตัิการ (Operation Section Chief : OSC) เป็นสมาชิกของทีมปฏิบัติการ (General Staff) มีหน้าที่
รับผิดชอบ ต่อการปฏิบัติการในภารกิจที่ได้รับมอบหมายจากผู้บัญชาการเหตุการณ์ ด าเนินการตาม Incident 
Action Plan (IAP) ประสานงานและสนับสนุนการด าเนินงานด้านปฏิบัติการ 

1. บทบาทหน้าที่ 
 หัวหน้าส่วนปฏิบัติการ (Operation Section Chief) มีหน้าที่ดังนี้ 

1.1 ทบทวนหน้าที่ความรับผิดชอบของเจ้าหน้าที่ปฏิบัติการฉุกเฉิน 
1.2 รายงานตัวแก่ผู้บัญชาการเหตุการณ์ ณ สถานที่ที่ก าหนด เพื่อรับมอบหมายงาน 
1.3 ติดเครื่องหมายสัญลักษณ์ หรืออื่นๆ ตามที่ก าหนด เพื่อแสดงตน 
1.4 ท าความเข้าใจโครงสร้างองค์กร 
1.5 รับฟังการสรุปงานจากผู้บัญชาการเหตุการณ์หรือหัวหน้าส่วนปฏิบัติการคนปัจจุบัน (ถ้ามี) 
1.6 จัดองค์กร มอบหมายงาน ให้ค าปรึกษาแนะน าแก่ทีมที่ท างานในพื้นที่ปฏิบัติการ 
1.7 วางแผน IAP ร่วมกับทีมผู้บริหารสถานการณ์ฉุกเฉิน 
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1.8 ประชุมสรุปสถานการณ์ร่วมกับหัวหน้าทีมทุกทีม 
1.9 ประเมินสถานการณ์ความพร้อม และทบทวนแนวทางปฏิบัติการ 
1.10 อ านวยการด้านการปฏิบัติการให้เป็นไปตามแนวทางปฏิบัติ โดยค านึงถึงความปลอดภัยและ

สวัสดิการของเจ้าหน้าที่ 
1.11 ประสานงานด้านการปฏิบัติการกับหัวหน้าส่วนที่เกี่ยวข้อง 
1.12 ประเมินทรัพยากร/บุคลากรและให้ค าแนะน าในการน าทรัพยากรและบุคคลในการออกปฏิบัติงาน 
1.13 รายงานสถานการณ์ด้านการปฏิบัติการและเหตุการณ์พิเศษต่อทีมบริหารสถานการณ์ฉุกเฉิน 
1.14 จัดท าบันทึกของการปฏิบัติงาน 

 
2. ผู้บังคับบัญชา : Incident Commander 
 
3. ผังการปฏิบัติงาน 
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4 เครื่องมือและอุปกรณ์ 
 1. ชุดตรวจสอบการปนเปื้อนเชื้อโคลิฟอร์มแบคทีเรียในอาหาร (SI-2) 
 2. ชุดตรวจสอบการปนเปื้อนเชื้อโคลิฟอร์มแบคทีเรียในน้ า (อ 11) 
 3. ชุดตรวจหาปริมาณคลอรีนอิสระคงเหลือในน้ า (อ 31) 
 4. ชุดอุปกรณ์การเก็บตัวอย่างอาหารและน้ า 
 5. คลอรีน สารส้ม ถุงด า และปูนขาว 
 
5. การรายงาน 

ผู้รบัรายงาน หัวหนา้ส่วนปฏบิตักิาร (Operation Section Chief) 
ข้อมูลที่ต้องรายงาน ข้อมูลสถานการณ์ สรุปการท างาน ปัญหาอุปสรรคและทรัพยากรที่ต้องการ 

การสนับสนุน 
วิธีการรายงาน กลุ่มไลน์ แฟกซ์ อีเมล์ โทรศัพท์ การประชุม ฯลฯ 
ความถี่ในการรายงาน ขึ้นกับการก าหนดรอบการปฏิบัติภารกิจครั้งนั้นๆ 

 
6. แผนสื่อสาร ประสานงาน 
 ท าเนียบรายชื่อทีมอนามัยและสิ่งแวดล้อม หรือทีมที่ต้องติดต่อ โดยมีการก าหนดช่องทางสื่อสารที่
ชัดเจน เข้าใจตรงกัน 
 
7. แผนระดมทรัพยากร 
 7.1 ก าหนดทรัพยากรที่ต้องการสนับสนุนในการปฏิบัติงานของทีม 
 7.2 ก าหนดแนวทางการร้องขอสนับสนุน เช่น ทีม อุปกรณ์ เวชภัณฑ์ ยานพาหนะ 
 
8. ข้อตกลง / กติกา 
 ระมัดระวังหรือห้ามในการให้ข่าวหรือข้อมูลแก่สาธารณะ 
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ฟอรม์ OS - 01 
แบบประเมนิความเสีย่ง (Risk Assessment)เพือ่ก าหนดมาตรการ 

ดา้นอนามัยสิง่แวดลอ้ม ในศนูย์พกัพงิชัว่คราว……………………………………. 
 

เหตุการณ…์……………………….………………    สถานที่.............................................................. 
วันที่..........................................เวลา..............................น.  
ชื่อผู้ปฏิบัติการ……………………………….……………................................................................. 
 
 การใช้แบบประเมินความเสี่ยง โดยการสอบถามผู้อพยพ ผู้ดูแลหรือผู้น าชุมชนและเจ้าหน้าที่ ร่วมกับ  
การสังเกต การประเมินท าเมื่อเริ่มจัดตั้งจุดพักพิง หลังจากนั้นท าสัปดาห์ละครั้ง เพื่อประเมินความเสี่ยงและ  
ความต้องการการสนับสนุนด้านอนามัยสิ่งแวดล้อมต่อไป 
 
ข้อมูลทั่วไป 
วันที่เริ่มตั้งจุดพักพิง.................................จ านวน   ผู้พักพิงประมาณ....................คน 
 

สิ่งทีค่วร
ประเมนิ 

หัวขอ้ในการประเมนิ 
(Check ไดม้ากกว่า 1 ขอ้) 

การประเมนิความเสีย่งดา้น
อนามัยสิง่แวดลอ้ม 

หมายเหต ุ

1. อาหาร 
(สัมภาษณ์ผู้
พักพิง) 
เฉลี่ย.......มื้อ/
คน/วัน 

[  ]  ปรุงสุกและรับประทานขณะที่ยัง
ร้อน 
[  ]  ปรุงสุกแต่ไม่ร้อนในขณะที่
รับประทาน 
[  ]  ปรุงไม่สุกหรือมีรสและกลิ่น
ผิดปกติในขณะที่รับประทาน 
[  ]  อาหารที่ได้รับจากการบริจาค 
มีระบุวัน -เวลาในการผลิตชัดเจน 

- สุ่มตรวจอาหารที่แหล่งกระจาย
อาหาร 
- จัดหาอาหารที่ปรุงใหม่ให้ครบ 3 
มื้อ 
- จัดหาวิธีการและอุปกรณ์ให้
สามารถอุ่นอาหารก่อน
รับประทานได ้
- จ ากัดคนเข้าออกบริเวณที่ปรุง
อาหาร 
- มีความเสี่ยงในการรับประทาน
อาหารค้างมื้อหรือทิ้งไว้นาน
หรือไม่ 

มีความเสี่ยงในการ
เกิดโรคอุจจาระร่วง 

2. น้ าดื่ม  
(สัมภาษณ์ผู้
พักพิงและ
เจ้าหน้าที่) 
เฉลี่ย......ลิตร/
คน/วัน 

[  ]  ดืม่น้ าบรรจุขวดหรือจากแท้งค์
หรือคูลเลอร์ 
[  ]  ดืม่น้ าที่ไม่ได้เติมคลอรีนจาก
คูลเลอร์ที่ต้องใช้มือจ้วงตัก 
[  ]  ดืม่น้ าที่ท่วม หรือแหล่งน้ าอื่นๆ 
เช่น บ่อน้ าโดยไม่ได้เติมคลอรีน  

- คลอรีนหยดในน้ าดื่ม แท้งค์หรือ
คูลเลอร์ที่ไม่ผ่านการบ าบัด (ให้ได้ 
0.2 ppm) 
- ชุดตรวจคลอรีน 
- คลอรีนบ าบัดน้ า (0.5 – 1 ppm) 

- มีความเสี่ยงในการ
ดื่มน้ าที่ไม่ผ่านการ
บ าบัดหรือดื่มน้ าที่
ปนเปื้อนเชื้อโรค 
จากมือหรือไม่ 
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สิ่งทีค่วร
ประเมนิ 

หัวขอ้ในการประเมนิ 
(Check ไดม้ากกว่า 1 ขอ้) 

การประเมนิความเสีย่งดา้น
อนามัยสิง่แวดลอ้ม 

หมายเหต ุ

- มีความเสี่ยงในการ
ใช้น้ าที่ไม่ได้ผ่านการ
บ าบัดหรือไม่ 

3. น้ าใช้  
ระบุแหล่ง
................  
(สัมภาษณ์และ
ตรวจวัดระดับ
คลอรีน)  

[  ]  เตมิคลอรีนและมีระดับคลอรีน
คงค้าง >0.5ppm 
[  ]  เตมิคลอรีนและมีระดับคลอรีน
คงค้าง < 0.5ppm 
[  ]  น้ าที่ท่วมขังหรือน้ าจาก
ธรรมชาติอื่นๆ ที่ไม่ผ่านการเติม
คลอรีน 

- สารส้ม  

4. ส้วม 
(สังเกตร่วมกับ
ถามเพิ่มเติม) 
เฉลี่ยปริมาณ
.......ห้อง/คน 

[  ]  ส้วมซึม 
[  ]  ส้วมชั่วคราวมีเพียงพอและมี
การเก็บก าจัดสิ่งปฏิกูลสม่ าเสมอ 
[  ]  ถ่ายลงถุงด าหรือมีส้วม
ชั่วคราวแต่ไม่มีการก าจัดสิ่งปฏิกูล
เมื่อส้วมเต็ม 

- ถุงด าส าหรับขับถ่าย 
- สบู่ เจลล้างมือ 
- ถังใส่น้ า 
- EM 
- รถดูดส้วม 

- มีความเสี่ยงของ
การแพร่กระจายเชื้อ
โรคที่ปนเปื้อน 
ในอุจจาระ 

5. ขยะเปียก   
(สังเกตร่วมกับ
ถามเพิ่มเติม) 

[  ]  ใส่ถุงขยะ มีรถมาเก็บประจ า 
[  ]  ใส่ถุงขยะแต่ไม่มีการน าไปทิ้ง 
[  ]  มีหลุมขยะ 
[  ]  ไมม่ีการจัดการขยะ 

- ถุงด า 
- EM- ปูนขาว 

มีขยะเปียกเน่าเหม็น 
มีแมลงวันจ านวน
มาก 

6. ยุงน าโรค  
(สัมภาษณ์ผู้
พักพิง) 

[  ]  ไม่ค่อยโดนยุงกัด 
[  ]  โดนยุงกัดกลางคืน 
[  ]  โดนยุงกัดกลางวัน  
[  ]  พบแหล่งเพาะพันธ์ุยุงลาย 

- มุ้ง ยาทากันยุง 
- ทรายอะเบท 
- ทีมก าจัดแหล่งเพาะพันธ์ุยุง 
- ทีมพ่นสารเคมีก าจัดยุง 

มีแหล่งเพาะพันธ์ุ
ยุงลายหรือไม่ 

7. การตรวจ
รักษา  
(สังเกตร่วมกับ
ถามเพิ่มเติม) 

[  ]  มีหน่วยรักษาพยาบาลเข้ามา
ให้บริการทุกวัน 
[  ]  มีหน่วยฯเข้ามาให้บริการบาง
วัน 
[  ]  ไมม่ีหน่วยแพทย์เข้ามาบริการ  

- มีการเก็บข้อมูลโรคจากหน่วย
แพทย์ 
- กรณีไม่มีหน่วยแพทย์ต้องจัดตั้ง
เครือข่ายการเฝ้าระวังเหตุการณ์
หรือมีจุดรับแจ้งเหตุ 

มีการตรวจจับ 
การระบาดของโรค
หรือไม่ 

8. ความเสี่ยง
ต่อการเกิดโรค
ระบาดที่ส าคัญ
อื่นๆ 

[  ]  จ านวนผู้พักพิงหนาแน่น (มีพื้นที่เฉลี่ยน้อยกว่า 3.5 ตร.ม. ต่อคน) 
[  ]  พบแรงงานหรือชาวต่างด้าวอยู่ในจุดพักพิง  จ านวนประมาณ..........คน 
[  ]  พบเด็กอายุต่ ากว่า 5 ปีที่ไม่ได้รับวัคซีนตามก าหนด  จ านวนประมาณ............คน 
[  ]  อากาศถ่ายเทไม่สะดวก ไม่มีหน้าต่างเพียงพอ 
[  ]  สัตว์รังโรคอยู่ในบริเวณจุดพักพิง เช่น วัว ควาย สุนัข หนู แมลงสาบ ฯลฯ 
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สิ่งทีค่วร
ประเมนิ 

หัวขอ้ในการประเมนิ 
(Check ไดม้ากกว่า 1 ขอ้) 

การประเมนิความเสีย่งดา้น
อนามัยสิง่แวดลอ้ม 

หมายเหต ุ

[  ]  พบสุนขัจ านวนมากและส่วนใหญ่เป็นสุนัขที่ไม่ได้ฉีดวัคซีนป้องกันโรคพิษสุนัขบ้า 
[  ]  พบสัตว์มีพิษจ านวนมากในบริเวณจุดพักพิง เช่น งู ตะขาบ ฯลฯ 
[  ]  มีน้ าท่วมขังในบริเวณจุดพักพิง 
[  ]  พบสารเคมีรั่วไหลในบริเวณจุดพักพิงหรือบริเวณใกล้เคียง 
[  ]  มีเหตุการณ์ผิดปกติในรอบสัปดาห์ที่ผ่านมา ที่อาจเป็นการระบาดหรือส่งผลต่อการเกิดการ
ระบาด เช่น พบผู้ป่วยอาการคล้ายกันเป็นกลุ่มก้อน, มีคนป่วยอาการรุนแรงต้องส่งต่อไป
โรงพยาบาล (สอบถามแล้วสงสัยโรคติดเชื้อ), อาหารมีกลิ่นหรือรสผิดปกติ พบสัตว์ตาย
ผิดปกติ เป็นต้น  
ระบุรายละเอียด ลักษณะเหตุการณ์จ านวน วันที่เกิดเหตุการณ์
.................................................... 

 
มาตรการด้านอนามัยสิ่งแวดล้อม 
 
ล าดบัที ่ มาตรการ 

ดา้นอนามัยสิง่แวดลอ้ม 
เครือ่งมอื วัสดอุปุกรณ์ 

จ านวนทีต่อ้งใช ้
การประสานขอการสนบัสนนุ (เรือ่ง/

หนว่ยงานทีต่อ้งประสาน) 
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ฟอรม์ OS - 02 
แบบฟอรม์ตรวจสอบกจิกรรม (Checklist) 

ของทมีปฏบิตักิารอนามัยสิง่แวดลอ้ม (Environmental Health) 
 

เหตุการณ…์……………………….……………………สถานที่.......................................................... 
วันที่..........................................เวลา..............................น.  
ชื่อผู้ปฏิบัติการ……………………………….………………….......................................................... 
 
 หัวข้อต่อไปนี้ถือเป็นการประเมินกิจกรรมส่าคัญขั้นต่่าของต่าแหน่ง บางหัวข้ออาจท่าครั้งเดียว แต่บาง
ข้อต้องท่าต่อเนื่องหรือท่าซ้่าหลายครั้ง บางกิจกรรมอาจมอบหมายให้หน่วยย่อยปฏิบัติได้ 
 
ภารกิจ/กิจกรรม 
 ปฏิบัติตามหน้าที่ความรับผิดชอบของเจ้าหน้าที่ปฏิบัติการฉุกเฉินทุกคน (Common Responsibilities) 
 รายงานตัวแก่ผู้บัญชาการเหตุการณ์ ณ สถานที่ที่ก่าหนด เพื่อรับมอบหมายงาน 
 ติดเครื่องหมายสัญลักษณ์ หรืออื่นๆ ตามที่ก่าหนด เพื่อแสดงตน 
 ท่าความเข้าใจโครงสร้างองค์กร 
 ตรวจสอบจ่านวนวัสดุอุปกรณ์ด้านสุขาภิบาลทุกรายการ จ่านวนคงคลัง  
 ประสานข้อมูลการลงทะเบียนผู้พักพิง เพื่อประกอบการจัดท่าทะเบียนผู้ได้รับผลกระทบในแต่ละด้าน 

ตลอดจนข้อมูลด้านสิ่งแวดล้อม เช่น จ่านวนส้วมชนิดต่างๆ น้่าที่ใช้ดื่ม บริโภค การก่าจัดขยะ 
 จัดท่าแผนที่ แสดง จุดเกิดเหตุ สาธารณูปโภคของพื้นที่ที่ได้รับผลกระทบ สถานที่ส่าคัญที่ต้องฟื้นฟู

วิเคราะห์ข้อมูลตามลักษณะพื้นที่ จ่าแนกหมู่บ้าน หลัง เด็ก ผู้ใหญ่ ผู้สูงอายุ 
 ประสาน กับทีม SRRT สรุปสถานการณ์และรายงานตามระบบ เป็นระยะ 
 วิเคราะห์สถานการณ์ แนวโน้ม และสรุปประเด็นการเสนอและปัญหาอุปสรรคแจ้งตามระบบ 
 แผนการเฝ้าระวังด้านสุขภาพหลังเกิดเหตุ และให้ข้อเสนอแนะเรื่องการเฝ้าระวัง 

 o พื้นที่เสี่ยงที่ควรมีการเฝ้าระวังต่อ 
 o การตรวจทางห้องปฏิบัติการ 
 o ระยะเวลาในการเฝ้าระวัง 

 ด่าเนินการเก็บข้อมูลสุขภาพเพื่อเฝ้าระวังในกลุ่มเสี่ยง ได้แก่ ประชาชนผู้ ได้รับผลกระทบ เจ้าหน้าที่
สาธารณสุขที่ปฏิบัติงาน และเจ้าหน้าที่อื่น 

 ส่งต่อข้อมูลให้สถานบริการสาธารณสุขที่รับผิดชอบพื้นที่เกิดเหตุเพื่อทราบสถานการณ์ 
 ให้มีการพูดคุยสรุปเหตุการณ์ทั้งเหตุปกติและเหตุการณ์พิเศษเพื่อระบายความกังวลใจของผู้ปฏิบัติ 

(Debrief) 
 บันทึกกิจกรรมของทีมทั้งหมด และส่งมอบเอกสารให้หัวหน้าทีมปฏิบัติการ (Operation section) 
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ฟอรม์ OS - 03 
แบบฟอรม์ตรวจสอบวัสด ุอปุกรณ ์(Checklist) 

ของทมีปฏบิตักิารอนามัยสิง่แวดลอ้ม (Environmental Health) 
 

เหตุการณ…์……………………….……………………สถานที่.............................................................. 
วันที่..........................................เวลา..............................น.  
ชื่อผู้ปฏิบัติการ……………………………….………………….............................................................. 
 
รายการ 
ล าดบั รายการ หนว่ย จ านวนคงเหลอื 

1 คลอรีนชนิดเม็ด (ชนิดใส่น  าดื่ม) 100 เม็ด/กระป๋อง กระป๋อง  
2 คลอรีนผง 65% ขนาดบรรจุ 450 กรมั/กระป๋อง กระป๋อง  
3 คลอรีนผง 65% ขนาดบรรจุ 50 กิโลกรัม/ถัง ถัง  
4 คลอรีนน  า (หยดทิพย์ : อ32) ขวด  
5 สารส้มก้อน ขนาดบรรจุ 1 กก./ถุง กิโลกรัม  
6 ชุดตรวจคลอรีนอิสระคงเหลือในน  า (อ 31) ชุด  
7 น  ายาเติมชุดตรวจคลอรีนอิสระคงเหลือในน  า (อ 31) ขวด  
8 ชุดตรวจโคลิฟอร์มแบคทีเรียในน  า(อ 11) ชุด  
9 น  ายาเติมชุดตรวจโคลิฟอร์มในน  า(อ 11) ขวด  

10 ชุดตรวจโคลิฟอร์มในอาหาร      (อ 13) ชุด  
11 น  ายาเติมชุดตรวจโคลิฟอร์มในอาหาร(อ 13) ขวด  
12 ถุงด าขนาดเล็ก ขนาด  18 x 20 นิ ว กิโลกรัม  
13 ถุงด าขนาดใหญ ่ขนาด 30 x 40 นิ ว กิโลกรัม  
14 อีเอ็มน  า (แกลลอนละ 5 ลิตร) แกลลอน  
15 ปูนขาว ชนิด 1 กิโลกรัม/ถุง กิโลกรัม  
16 ถุงมือยางอย่างหนาแบบยาว (S M L ไซค์ละ 50 คู่) โหล  
17 อื่นๆ ระบ ุ..............................................................   
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ฟอรม์ OS - 04 
แบบฟอรม์ส ำรวจและสรปุรำยงำนผลกำรด ำเนนิงำน 

ของทมีปฏบิตักิำรอนำมัยสิง่แวดลอ้ม (Environmental Health) 
 

เหตุกำรณ…์……………………….…………………สถำนที่.............................................................. 
วันที่..........................................เวลำ..............................น.  
ชื่อผู้ปฏิบัติกำร……………………………….…………………........................................................... 
 

กำรด ำเนนิงำน 
สถำนทีพ่บ 

ผลกำรด ำเนนิงำน หมำยเหต ุ
ม ี ไมม่ ี

น  ำดืม่ 
- ปริมำณมีควำมเพียงพอ (ระบุชนิด) 

    

- ผลกำรตรวจแบคทีเรีย (อ.11)     
น  ำใช ้
- ปริมำณมีควำมเพียงพอ (ระบุชนิด) 

    

- ผลตรวจคลอรีน (อ.31)     
- ผลกำรตรวจแบคทีเรีย (อ.11)     
ขยะมลูฝอย 
- ควำมเพียงพอของที่รองรับขยะ 

    

- ควำมเพียงพอของถุงด ำ     
- มีสถำนที่ก ำจัดขยะ และก ำจัดขยะมูลฝอยถูกต้อง 
(ระบุวิธีกำร) 

    

สิ่งปฏกิลู 
- มีส้วม สะอำด เพียงพอ 

    

- มีกำรก ำจัดน  ำทิ งเหมำะสม     
สถำนทีป่รงุประกอบอำหำร 
- สถำนที่ถูกสุขลักษณะ 

    

- มีกำรก ำจัดเศษอำหำรถูกต้อง     
แมลงพำหะน ำโรค 
- มีกำรควบคุมแมลงสัตว์พำหะน ำโรค 

    

ทีพ่กัอำศัย 
- ที่พักเป็นสัดส่วน สะอำด เป็นระเบียบ และระบำย
อำกำศได้ดี 
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สภำพปัญหำที่พบด้ำนสุขำภิบำลและอนำมัยสิ่งแวดล้อม 
……………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………… 

ข้อเสนอแนะอื่นๆ 
…………………………………………………………………………………………..………………….……
……………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………… 
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แบบแจ้งข้อมลูสถานการณ์สาธารณภัยและภัยสขุภาพ 
หน่วยงาน.......................................... 

........................................ 

ข้อมูลสถานการณ์สาธารณภัยและภัยสขุภาพ 
1. สถานการณ์/เหตุการณ์ (ระบุความรุนแรง เช่น ปริมาณสารที่ร่ัวไหล/ ไฟไหม้)         
    …………………………………………………………………………………………………………………………………………….………...........………………………… 
    …………………………………………………………………………………………………………………………………………………………..…………………………….. 
    …………………………………………………………………………………………………………………………………………………………..…………………………….. 
2. พ้ืนที่เกิดเหตุ (ระบุสถานที)่.................................................................................................................................................................... 
3. ระบุความเสี่ยงจากสถานการณ์และเหตุการณ์ (ประเภทสารเคมีหรือปัจจัยเสี่ยงที่เกิดขึน้) 
   1. ………………………………………………………………………………………………………………………………………………………..........…………………….. 
   2. ……………………………………………………………………………………………………………………...........………………………………………………………. 
   3. ……………………………………………………………………………………………………………………………………...........………………………………………. 
4. ข้อมูลการได้รับผลกระทบจากสถานการณ์ในพื้นที ่
   4.1 จ านวนครัวเรือนได้รับผลกระทบ......................................ครัวเรือน  
   4.2 จ านวนสถานที่ท่ีมีกลุม่อ่อนไหวท่ีได้รับผลกระทบ (ถ้ามี) (โรงเรียน/ ศูนย์เด็กเล็ก/ ตลาด/วัด)  
    …………………………………………………………………………………………………………………………………………….………...........………………………… 
    …………………………………………………………………………………………………………………………………………………………..…………………………….. 
    …………………………………………………………………………………………………………………………………………………………..…………………………….. 
    4.3 จ านวนกลุ่มอ่อนไหวท่ีเสี่ยงได้รับผลกระทบ (ถ้ามี) (ผู้สูงอายุ/ หญิงต้ังครรภ์/ เด็กเล็ก/ ผู้ป่วยติดเตียง) 
    …………………………………………………………………………………………………………………………………………….………...........………………………… 
    …………………………………………………………………………………………………………………………………………………………..…………………………….. 
    …………………………………………………………………………………………………………………………………………………………..…………………………….. 
5. ผลการตรวจวัดด้านอนามัยสิง่แวดล้อม (ถ้ามี) (ผลตรวจวัดคุณภาพน้ า/ ตรวจวัดคุณภาพอากาศ/ ปริมาณ 
    สารเคมีตกค้างในอาหาร) 
    …………………………………………………………………………………………………………………………………………….………...........………………………… 
    …………………………………………………………………………………………………………………………………………………………..…………………………….. 
    …………………………………………………………………………………………………………………………………………………………..…………………………….. 
6. การด าเนินงานของหน่วยงานในระดับพ้ืนที่ (อพยพแล้ว/ แจ้งเตือนแล้ว/ ปิดโรงเรียนแล้ว /ดับไฟแล้ว) 
    …………………………………………………………………………………………………………………………………………….………...........………………………… 
    …………………………………………………………………………………………………………………………………………………………..…………………………….. 
7. แผนที่เสี่ยง (สามารถใช้ Google map ได้) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ช่ือ-สกุล ผู้รายงาน....................................................... 
เบอร์มือถือติดต่อ....................................................... 
วันที่รายงาน....................................................... 
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บรรณานุกรม 
 

ปณิธาน หล่อเลิศวิทย์และคณะ. 2541. นยิามศพัทส์ง่เสรมิสขุภาพ ฉบบัปรบัปรงุ พ.ศ.254. เข้าถึงได้จาก. 
https://kb.hsri.or.th/dspace/handle/11228/925 

ส านักอนามัยสิ่งแวดล้อม กรมอนามัย กระทรวงสาธารณสุข. 2555. คูม่อืการบรหิารจดัการสาธารณภัยดา้น
อนามัยสิง่แวดลอ้ม กรณีสาธารณภยัหรอืภัยพบิตั ิ(ส าหรบัเจ้าหนา้ที)่. 

ส านักอนามัยสิ่งแวดล้อม กรมอนามัย กระทรวงสาธารณสุข. 2563. คูม่อืการบญัชาการเหตกุารณ ์และ
มาตรฐานการปฏบิตังิาน (Standard Operation Procedure) ดา้นอนามยัสิ่งแวดลอ้มในภาวะฉกุเฉนิ 
และสาธารณภยั: ศูนย์สื่อและสิ่งพิมพ์แก้วเจ้าจอม มหาวิทยาลัยราชภัฎสวนสุนันทา 

ส านักอนามัยสิ่งแวดล้อม กรมอนามัย กระทรวงสาธารณสุข. 2564. คูม่อืวชิาการ อนามัยสิง่แวดลอ้มพืน้ฐาน
ส าหรบัเจ้าพนกังานสาธารณสขุตามพระราชบัญญตักิารสาธารณสขุ พ.ศ.2535: บริษัทสามเจริญ
พาณิชย์ (กรุงเทพ) จ ากัด 
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คณะผู้จัดท ำ 
 

ทีป่รกึษากรมอนามยั  กระทรวงสาธารณสขุ 
นายแพทย์สุวรรณชัย  วัฒนาย่ิงเจริญชัย อธิบดีกรมอนามัย 

นายแพทย์อรรถพล แก้วสัมฤทธ์ิ  รองอธิบดีกรมอนามัย 
นางนภพรรณ   นันทพงษ ์  ผู้อ านวยการส านักอนามัยสิ่งแวดล้อม 

 
ผู้จดัท าเนือ้หา 
 นายภิญญาพัชญ์  จุลสุข  ส านักอนามัยสิ่งแวดล้อม   

นางสาวพรรนิกาญจน              วังกุ่ม  ส านักอนามัยสิ่งแวดล้อม   
นางสาวเกศกนก   หอดขุนทด ส านักอนามัยสิ่งแวดล้อม   
นางสาวฐิติพร                ผาสอน  ส านักอนามัยสิ่งแวดล้อม   
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